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1ZAZOVI TURISTICKE TRANSAKCIJE: PRE-
TVARANJE ISKUSTVENOG KAPITALA SA PU-
TOVANJA U ZEMLJU AMISA U PENSILVANIJI U
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Apstrakt: Boraveci tokom pet meseci 2011. godine u SAD, stekao sam odredeni is-
kustveni kapital koji mi se u¢inilo zgodnim za analizu i tumacenje kroz turisticki dis-
kurs, a uz pomo¢ analitiCkog kljuca koji bi se sastojao od teorije moci i teorije komu-
nikacije. U tom smislu smatrao sam da je naro¢ito vazno da istaknem svoj pokusaj
pronalazenja autenti¢nog turistiCkog prizora, koji sam zatim pokusao da pretvorim u
realan drustveni uticaj. Jedno od iskustava koje se u tom pogledu pokazalo kao naro-
¢ito vazno, jeste susret sa predstavnikom amiske zajednice i kratak boravak kod njega.
Kroz analizu tog susreta pokuSao sam da proverim moguénost svodenja turisticke
transakcije na komunikacijski dogadaj u okviru koga, i uz pomo¢ koga, se vrsi distri-
bucija i reprodukcija mo¢i.

Kljuéne reéi: SAD, turizam, Amisi, iskustvo, mo¢, komunikacija

Pisanje ovog rada rezultat je potrebe, ¢ije sam zadovoljavanje shvatio kao
izazov, da prikaZzem svu sloZenost odabira, planiranja, sticanja, prerade i upotre-
be odredenih iskustava koja se, u Sirem smislu, mogu svrstati u grupu turistickih
iskustava, odnosno Zeleo bih da proucim izazove sa kojima se susrece turista ili
avanturista koji zeli da stekne autenti¢no iskustvo. Posetio sam jednu veoma po-
pularnu destinaciju i unapred sam imao nameru da iskustva steCena tokom tog
puta pretvorim u odredeni kapital. Na povratko sam ostao ¢vrst u toj svojoj na-
meri, jer sam uvideo da moja iskustva imaju odredenu vrednost, ali sam pomalo
bio razoc¢aran njihovim dometom. Bio bih sre¢niji, naime, da ta iskustva mogu
nazvati naucnoistrazivackim. Nedostatak vremena, znanja, kontakata i novca,
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onemogucio me je da osmislim i sprovedem istraZivanje koje bi imalo nau¢ni
kredibilitet, pa na raspolaganju imam samo korpus iskustava koja ne prevazilaze
turisticke standarde. To, medutim, nikako ne znaci da ta iskustva ne mogu sada
imati nau¢nu vrednost ili da ne mogu biti naucno tretirana. Zato bih zeleo da
opiSem i analiziram put sticanja tih iskustava, konstruisanje predstave o tim is-
kustvima na licnom nivou, i suoCavanje licne predstave o njima sa predstavama
drugih ljudi, ali i sa Sirim predstavama koje postoje u drustvu. Namera mi je bila
da dekonstruisem pozadinu turistickih putovanja i odredene procese kojima se
nesto intimno pretvara i/ili prevodi u nesto javno, i obrnuto: analiziracu kako se
ono $to ima definisano javno znacenje pokuSava prevesti na jezik licne ili pri-
vatne simbolike. Pokusacu da prepoznam i izdvojim razli¢ite faze i faktore u
procesu sticanja i upotrebe iskustava i da, kroz autorefleksivni postupak, anali-
ziram motive, mehanizme, tehnike i strategije turisticke kulture u konkretnom
slucaju. Iako postoje i druge opcije, smatrao sam da je moja iskustva najbolje
konceptualizovati i kontekstualizovati kroz turisticki diskurs, a da je za analitic-
ki klju¢ najbolje upotrebiti teoriju moéi.

Turizam kao antropoloski problem

Turizam je veoma interesantan fenomen i ve¢ jako dugo zanimljivo polje
antropoloskih istrazivanja koje je moguc¢e tumaciti uz pomoc¢ razlicitih diskur-
sa i iz razlicitih perspektiva. U tom smislu se, pored klasi¢nih, konvencional-
nih i/ili standardnih diskursa (ekonomski, socijalni, kulturni, politicki, klasni),
kao veoma koristan moze pokazati i diskurs moci. Diskurs mo¢i moguce je ja-
ko dobro iskoristiti kao polaznu osnovu za mnoge antropoloske studije, $to u
poslednje vreme pokusavam da pokazem kroz njegovu upotrebu kao alterna-
tivnog, kontrolnog ili pomoénog diskursa pri analizi mnogih navodno ve¢ do-
bro istrazenih fenomena ili procesa (vidi Nedeljkovi¢, 2011). Na taj nacin, ¢i-
ni se, poznate fenomene moguce je posmatrati u drugacijem svetlu i uvideti
njihove manje poznate aspekte.

Mo¢ nije nepoznat analiticki klju¢ kada je razmatranje turizma u pitanju.
Turizam je u izvesnom smislu paradigma moci jer proizlazi iz covekovog
ovladavanja razlicitim resursima putem tehnic¢ko-tehnoloskih dostignuéa, pre-
vladavanja odredenih "objektivnih" datosti (prostor i vreme), ali se zasniva i
na ¢injenici da se drustva, kao i pojedinci, razvijaju nejednakom brzinom, i na
razli¢ite nacine, Sto dovodi do razli¢itih odnosa moci tokom turisti¢kih proce-
sa na svim nivoima. Medutim, nisam do sada u nau¢noj literaturi nai$ao na ce-
lovitu studiju koja se zasniva na upotrebi ovog diskursa prilikom analize turi-
stickih procesa na individualnom nivou, i to iz ugla aktera. Uglavnom su se
pojma modi istrazivaci hvatali kako bi objasnili odnos izmedu drustava ili kul-
tura koji ucestvuju u turistickoj transakciji, dok su procese koji se odvijaju na
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individualnom nivou koristili tek kao ilustraciju (vidi Nes, 1983; takode Ela-
kovi¢, 1983). Moram, isto tako, da priznam da ne spadam u dobre poznavaoce
naucne literature o turizmu, $to ozbiljno dovodi u pitanje upravo izrecenu
konstataciju, ali ne bi trebalo da dovede i do ozbiljnijih nedostatataka u radu, s
obzirom na to da je on zamisljen pre svega kao empirijski i metodoloski, a ne
teorijski doprinos razumevanju turizma.

Kada je re¢ o proucavanju kulturnog aspekta turizma u antropoloskoj per-
spektivi, bilo bi pozeljno, kao §to to ¢ini vec¢ina ozbiljnih antropoloskih teore-
tiCara turizma, pored diskursa mo¢i, u vecoj meri rabiti diskurse identiteta, mi-
gracija, komunikacije i akulturacije (vidi Njunjes, 1983). Kombinujuéi ove
diskurse moguce je ponuditi jedan operativni teorijsko-metodoloski okvir za
proucavanje i kontekstualizaciju problema turizma.

lako je literatura o turizmu relativno brojna, nema tako mnogo literature na
naSem jeziku koja povezuje turizam sa drugim, ¢esto naizgled nespojivim seg-
mentima drustva (vidi, na primer, Kovacevi¢, 2009). Zato bih se ukratko osvr-
nuo na nekoliko specifi¢nih teorijskih problema turizma, koji se ti¢u uzroka i
posledica turistickih putovanja, odnosno pokazuju neke relativno skrivene
aspekte ovog fenomena koji su bitni za moja razmatranja.

Motivi za turisticko putovanje visestruki su i prilicno su dobro poznati i so-
lidno definisani: obnavljanje istroSene energije, oslobadanje od agresivnih im-
pulsa, zadovoljavanje lutalatkog nagona, utvrdivanje vertikalne mobilnosti,
upoznavanje i saznavanje nec¢eg novog i sl (vidi Nes, 1983). Jedna od klju¢nih
reci za turizam mogla bi biti "promena". Pojmovi "odmor" i "uzivanje", ¢ini
se, ne mogu da obuhvate susStinu turizma u savremenom svetu, pa su u tom
pogledu manje funkcionalni od pojma "promena". Promena se u tom smislu
odnosi i na promenu sredine, ali i na promenu drustvene uloge koju neko u
svom zivotu igra. Pojam uloge treba shvatiti dvostruko: kao profesionalnu i
kao socijalnu ili klasnu odrednicu. Tokom cele godine, u svom mestu borav-
ka, mozemo imati nizi ili srednji status, dok se tokom turistiCkog boravka u
nekom drugom mestu pretvaramo u uvazene licnosti kojima treba ugadati i
koje treba sluziti; od radnika postajemo dokolicari, i od pripadnika nize ili
srednje klase postajemo, uslovno, pripadnici vise klase. Turizam se tako javlja
kao oblik privremene prostorne, ali i socijalne pokretljivosti: turizam nas do-
vodi u nove geografske prostore i socijalne ambijente, ali nas i uspinje na dru-
Stvenoj lestvici, i to u tri dimenzije. Kao prvo, dodeljuje nam visu poziciju u
turistiCkom mestu u odnosu na poziciju koju imamo u mestu stalnog boravka,
kao drugo, postavlja nas u klasnom smislu na vise mesto u odnosu na nase do-
macdine u turisti¢koj transakciji, a moze, kao trece, zbog prozivljenog iskustva
koje se pozitivno vrednuje dovesti do naSeg relativnog uspinjanja na socijal-
noj lestvici i po povratku, u mestu stalnog boravka. Naravno, ovo socijalno
uspinjanje ne javlja se obavezno i zavisi od mnogo stvari: od stava sredine, od
ranijeg statusa, od turisticke destinacije, od oblika turizma, od naSeg ponasa-
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nja i sl. Nemaju sve kulture isti odnos prema turistiCkom procesu, i nemaju isti
odnos prema svim oblicima turizma: u tradicijom i/ili religijom opterecenim
kulturama, religijsko hodocas¢e moze biti visoko i pozitivno vrednovano, dok
se rekreativni turizam moZze smatrati besmislicom ili grehom. Postoji hijerar-
hija medu turistickim destinacijama (u Srbiji, na primer, Kopaonik stoji, u sta-
tusnom smislu, na viSem polozaju u odnosu na Taru), $to utiCe i na status onih
koji te destinacije posecuju. Osim toga, postoji hijerarhijski odnos izmedu ob-
lika turisti¢kog ponaSanja (gosti u privatnom smestaju, u Srbiji se za Srbe koji
u takvom aranzmanu gostuju u Crnoj Gori koristi izraz "paradajz turisti", nize
su rangirani od gostiju hotela; takode, putnici koji putuju avionom vise su ran-
girani od onih koji koriste autobus), tako da se ne mogu svi turisti svrstati u
jednu grupu i na isti nacin tretirati, ali svi oni doZivljavaju privremenu tran-
sformaciju. Nije samo prosto uklju¢ivanje u turisticki proces obelezeno pro-
menom, odnosno turizam ne proizvodi samo jednu promenu, ve¢ proizvodi
niz manjih promena: turisticki proces moze se posmatrati kao razvojni, jer u
razli¢itim njegovim fazama Covek poseduje razliGite identitete i statuse. Co-
vek koji se odlucuje na put prvo postaje putnik, da bi se po prispecu na turi-
sti¢ku destinaciju pretvorio u gosta; po povratku kuci on sti¢e status povratni-
ka. Pored ideje promene, turizam moZe biti povezan i sa idejom sigurnosti:
prosecan turista, u najvec¢em broju slucajeva, ne Zeli da rizikuje, bar ne previ-
$e. Turizam moze biti simulacija avanture, ali ne bi trebalo da bude avantura
sa neizvesnim zavrSetkom. Turista mora da zna S§ta da ocekuje. Izmedu tih
ideoloskih parametara, promene, koja donosi nesto novo i/ili drugacije, s jed-
ne strane, i sigurnosti, koja je obeleZzena zaSti¢enoS¢u i izvesno$c¢u, s druge
strane, treba traziti sustinu ideje turizma, a mozda i uspe$nu formulu konven-
cionalne turisticke ponude.

Znacaj komunikacijskog aspekta turizma na individualnom, odnosno inter-
aktivnom nivou, prili¢no je zanimljiv i ¢esto nedokuciv. Turisticka transakcija
je vrlo specifican komunikacijski dogadaj: putem nje komuniciraju gost i do-
macdin na turistickoj destinaciji, gost i njegovo neposredno okruZzenje u mestu
stalnog boravka, putnik i posrednici u turistickom procesu (prevoznici, agen-
cije) itd. Turisticko putovanje istovremeno je i okvir komunikacije, ali i idiom
sa odredenim znacenjem, kojim se komunicira sa ostalim faktorima, kako u
samom turistickom procesu tako i izvan njega. Da bi se shvatio pun znacaj ko-
munikacijskog aspekta turizma neophodno je redefinisati okvire turistickog
dogadaja: turisticki dogadaj ili turisticki proces mora se shvatiti mnogo Sire
nego Sto je uobicajeno. U njega ulazi sve ono Sto se tiCe odabira destinacije i
pripreme za put, kao i svaka vrsta prerade i prezentacije iskustva stecenih na
takvom putovanju. Tako se odredeno turisticko putovanje moze, u Sirem smi-
slu, posmatrati kao viSegodisnji komunikacijski proces, tokom kojeg posilja-
lac poruke rabi razne oblike simbolickog potencijala turistickog iskustva.
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lako turizam oduvek postoji u nekom vidu, nastanak savremenog turistickog
ponasanja, a zatim i nastanak savremenog turizma kao fenomena, imaju veoma
specificne globalne, odnosno civilizacijske uzroke. Njih treba traziti u opstim
drustvenim prilikama, i ti¢u se povecane produktivnosti koja obezbeduje doko-
licu. Turizam se u tom smislu mora tumaciti uz pomo¢ imperijalistickog diskur-
sa, jer je pojava turizma povezana sa uobliCavanjem podele na metropolitenski
centar (proizvodni centar), koji daje turiste, i turisticke oblasti, koja pruza turi-
sticke usluge. Ova potonja je, u ranijim fazama razvoja turistickog procesa, svo-
ju privlac¢nost, osim prirodnih lepota, bazirala i na nizim tro§kovima Zivota; pro-
izvodni centar nalazio se ¢esto u kolonijalistickim zemljama, a turisticki centar
bio je u kolonizovanim zemljama, odnosno turisti¢ki centar je uglavnom bio na
periferiji. Taj "prvobitni" oblik konvencionalnog savremenog turizma podrazu-
mevao je, uslovno, kretanje od "kulture" ka "prirodi". Metropolitenski centri su
diktirali vrstu usluga u turistickim centrima, koje su se morale po standardu i ti-
pu poklapati sa uslugama na koje su turisti navikli u svojim sredinama. Javljanje
turistickog impulsa razvija se, u skladu sa tim shvatanjem, samo ako postoji ve-
lika produktivnost koja stvara dokolicu, psiholoska mobilnost i njoj odgovaraju-
¢i Siroki horizonti, a sve to mora biti podrzano odgovaraju¢om infrastrukturom
u vidu usavrsenih moguénosti prevoza i komunikacije (vidi Nes, 1983).

Ovaj model turizma, medutim, ne moze da obuhvati sve vidove putovanja i
sticanja iskustava koja se mogu nazvati turistickim. Otprilike u isto vreme ka-
da povecana produktivnost u razvijenim zemljama stvara klasu koja moze da
dokolicari, te odlazi na odmor u lepe a nerazvijene krajeve, iz mnogih neraz-
vijenih krajeva, uglavnom mladi ljudi otiskuju se na put u razvijene zemlje u
zelji da se obrazuju, da vide velike gradove, da posete Cuvene muzeje i opere.
Broj takvih ljudi nije bio mali, a njihova iskustva, po mnogim karakteristika-
ma, jesu u Sirem smislu turisticka. Uzrok njihovog putovanja nije iskljucivo
dokolica, 1 nije se iscrpljivao u posmatranju prirode, mada su mnogi od tih lju-
di bili predstavnici bogate klase u svojoj zemlji, Sto ipak opravdava upotrebu
prethodno opisanog modela.

Prilikom proucavanja turizma paznja se usmerava kako na turistiCku ponu-
du, koja treba da bude tako koncipirana i prezentovana da isprovocira konzu-
mente, da ih motiviSe na turisticko putovanje, tako i na sredinu koja razvija i
obezbeduje turisticku klijentelu, ali i na turisticke konzumente, koji zele da is-
pune svoje snove. Model turistickog procesa tako se zgodno moze razmatrati
uz pomo¢ klasi¢nog modela migracionih kretanja, koji sadrzi podelu na pri-
vlacne i odbijajuée faktore: prvi se odnose na prednosti mesta na koje odlazi-
mo, a drugi na nedostatke mesta sa kojeg odlazimo (Purdev, 1995). Konzu-
ment nece krenuti na put ukoliko proceni da mu taj put nece doneti nesto no-
vo, drugacije i/ili bolje. Ukratko, ukoliko neée ispuniti njegove Zelje. Zelje su,
opet, u prili¢noj meri kulturno konstruisane, ali se u njima, gotovo uvek i go-
tovo svuda, moZze prepoznati jedan, manje ili viSe, jasan obrazac.
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Iz ugla konzumenta, turizam je povezan sa nekoliko stvari: sa ulaganjem
(novca, vremena i energije), s jedne strane, i sticanjem (iskustva, uspomena,
suvenira, znanja, snage), s druge strane. Ono $to se dobija u jednom obliku
treba da bude vredno troSenja u drugom obliku; sticanje jedne vrednosti treba
da bude ekvivalentno potrosnji drugih vrednosti ili resursa. Preduzimanje turi-
stickih putovanja pretvara se u jedan oblik sticanja nematerijalnih vrednosti,
jer su turisticka putovanja retko povezana sa konkretnom materijalnom dobiti.
U ovom smislu, turizam je vid potro$nje ili razmene, odnosno oblik ulaganja
ili oplodnje kapitala.

Turisticko putovanje jedan je oblik migracije: to je privremena migracija.
To znaci da, kada pravimo model turistickih putovanja, moramo da uzima-
mo u obzir Cetiri faktora: sredinu iz koje turista odlazi, sredinu u koju dola-
zi, samog turistu i dodatne faktore koji se mogu javiti u razli¢itim oblicima.
Dolazak na jednu turisticku destinaciju podrazumeva proces socijalizacije,
akulturacije i integracije; navikavanje na novu sredinu, na njen vazduh, vo-
du, hranu, druStvene odnose, kulturu i sl. Ono §to je od narocitog znacaja je-
ste kako funkcioniSe odnos gost (turista) — domacin. I turista i domaéin mo-
raju da se u izvesnoj meri prilagodavaju jedan drugome, da izvrSe uticaj je-
dan na drugog; u imperijalistickom modelu turizma, imperativ prilagodava-
nja je na domacéinu. On se mora gostu prilagoditi viSe nego gost njemu (vidi
Nes, 1983). Kao drugu stranu tog procesa imamo reintegraciju i resocijaliza-
ciju turiste prilikom povratka u staru sredinu, koji obuhvata sistematizaciju,
analizu i kontekstualizaciju dozivljenog. Tada se podrazumeva da je turista
u izvesnom smislu promenjen, obogacen, i da sada sa donekle drugacijih po-
lazista gleda na svoju staru kulturu. On ponovo usvaja svoj stari kulturni
obrazac koji je privremeno delimi¢no napustio, na novim osnovama crpi nje-
ne vrednosti, ali istovremeno u nju donosi neSto od vrednosti koje je upo-
znao 1 usvojio tokom turistickog putovanja. DoZivljeno se u toj fazi pretvara
u sadrzaj sa odredenim znacenjem i upotrebnom vrednos¢u koji mogu, a ne
moraju, biti u skladu sa namerom kreatora tusticke ponude. Osim institucio-
nalnog ili zvani¢nog znacenja turisticke ponude, korisnik moze da razvija i
svoja licna znacenja, i da na svoj originalan ili autenti¢an nacin osmisljava
prozivljeno iskustvo. To znacenje mora da uzme u obzir nekoliko faktora:
egzoti¢nost posecene destinacije, njenu udaljenost od mesta stalnog boravka,
novac potreban da se ona poseti, stav stare sredine prema toj destinaciji, mo-
gucnost pretvaranja iskustava sa tog turistickog putovanja u kapital i sl. Tu-
rizam je tako, s jedne strane, autodidakticki i individuacijski proces, tokom
kojeg korisnik turistickih ponuda dolazi do samospoznaje i saznanja a, s dru-
ge strane, to je marketinski ¢in, kojim se vr$i redefinisanje sopstvenog polo-
zaja u drustvu, odnosno kojim dolazi do upotrebe sopstvenih iskustava u po-
liticko-identifikacijske svrhe.
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Putovanja i mo¢

Definisanje moc¢i je jedan od najizazovnijih, ali i najtezih poduhvata u dru-
$tvenim naukama. Po definicijama, mo¢ je sposobnost da se ostvare sopstveni
interesi, odnosno sposobnost da se uti¢e na druge ljude; jedna definicija istie
da je mo¢ sposobnost da se drugi ljudi navedu da urade nesto $to inace ne bi
zeleli. Mo¢ ima dve dimenzije ili faze. Mo¢, s jedne strane, predstavlja poten-
cijal, posedovanje resursa, imovinu (materijalnu ili nematerijalnu), koja moze,
ali i ne mora da se pretvori u realan drustveni uticaj, s druge strane. Pretvara-
nje potencijalne mo¢i u realizovanu mo¢ je klju¢ moc¢i (vidi Capra, 2002).

Kada gore navedeno pokuSamo da primenimo na oblast turizma ili putova-
nja uopste, onda dolazimo do nekoliko vaznih polaznih osnova. Mo¢ mora da se
zasniva na nekom resursu: bogatstvu, snazi, brojnosti i sl. Medutim, mo¢ nije
prosto prevodenje resursa ili potencijala u realan ili konkretan uticaj. Sustina
moci je upravo u tome da nesto Sto posedujemo upotrebimo na pravi nacin u
pravom trenutku i u odgovarajucoj situaciji, kako bi ono imalo efekta. To je, u
izvesnom smislu, definicija pameti ili politike. Ono §to je prilicno zanemareno
kao teorijski problem upravo jeste potencijal koji turizam nudi u pogledu politi-
ke identiteta. Turizam, kao i sve ostalo u zivotu, ali na vrlo specifican nacin,
snabdeva nas resursom koji je dobro poznat a opet nedovoljno teorijski i empi-
rijski iskori§¢en: iskustvom. Definisanje iskustva tesko je i nezahvalno. Ukrat-
ko, iskustvo je aktivno se¢anje na subjektivni dozivljaj neke situacije ili nekog
dogadaja u kojima smo ucestvovali, i koje moZe biti upotrebljeno u nekoj dru-
£0j situaciji kao osnova za orijentaciju i snalazenje, odnosno kao osnova za po-
pravljanje naseg polozaja. Iskustvo je koncentrisano znanje koje nam pomaze
da ustedimo vreme i energiju prilikom novih izazova. To znaci vise stvari: kao
prvo, mnogi, ili skoro svi dogadaji, kao i gotovo sve naSe individualne prerade
tih dogadaja, kompatibilni su i prevodivi jedni u druge, i, kao drugo, nasi dru-
Stveni odnosi se u velikoj meri zasnivaju na predstavama o proslosti, a manje na
aktivnom, neutralnom i spontanom odnosu prema situacijama sa kojima se sre-
¢emo. Iskustvo nas, s jedne strane, liSava mnogih neprilika, ali nas, s druge stra-
ne, sprec¢ava da situacije i stvari dozivljavamo na uvek nov, aktuelan nacin. Is-
kustvo je istovremeno i potencijal, nas$ posed i sredstvo, ali i idiom, element ko-
munikacije sa odredenim znacenjem.

Li¢no iskustvo ima dvostruku vrednost ili upotrebu. Li¢no iskustvo nekog
coveka ima znacenje za njega samog, kako u praktiénom smislu, u smislu bo-
ljeg snalazenja u budu¢im situacijama, tako i u simboli¢kom smislu, u smislu
obezbedivanja iskustvenog kapitala kojim se moze "trgovati" na trzistu medu-
ljudskih odnosa i uticaja. Ova druga upotreba ima, medutim, smisla samo ako
za neko iskustvo postoje parametri, koordinatni sistemi, referentni okviri.
Ukoliko nisu u odredenim konvencionalnim okvirima, necija li¢na iskustva za
publiku nemaju prakti¢ni znacaj, publika na osnovu tudih iskustava ne moze
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dopuniti svoj iskustveni kredit, te ga ne moze adekvatno vrednovati, i za njega
ne mora pokazivati narociti interes. To znaci da iskustvo ima §iru druStvenu
simbolicku funkciju samo ako moze da iskustveno obogati i druge, a ne samo
neposredne aktere. U kulturnom obrascu se mora pronaéi mesto za odredeno
liéno iskustvo, inac¢e ono ne¢e moci da bude pretvoreno u druge vrednosti, a
time nece imati ni uticaja.

Iskustvo ima, osim toga, u psiholoskom smislu dva aspekta: intelektualni i
emocionalni. Iskusiti zna¢i proziveti nesto, razumeti dejstvo toga na na$ zivot,
dati mu odredeno znacenje i integrisati ga u sopstveni sistem, uciniti ga opera-
tivnim u emotivnom i saznajnom smislu. Iskustvom se, dakle, nikako ne bi mo-
glo nazvati sve §to se objektivno doZivi, jer ne prozivimo u subjektivnom smislu
sve ono sa ¢ime smo se "objektivno" susreli u Zivotu; pored necega prodemo ta-
ko da to ne ostavi nikakav uticaj na nas zivot ili svest. Subjektivni dozivljaj, jav-
ni standardi i objektivna faktografija nekog dogadaja gotovo se nikada ne pokla-
paju u potpunosti; ta tri nivoa dozivljaja razdvojena su i prepoznata kao razlicita
uz pomo¢ pojmova "li¢no iskustvo" ili "utisci", "drustveno pamcenje" ili "zva-
nic¢na istorija", i "precizna nauc¢na deskripcija" ili "dokumentaristika". Iskustvo
je ono $to nas je dojmilo, $to je ostavilo utisak, §to nas je u odredenoj meri pro-
menilo, §to u svakom trenutku mozemo prizvati u svest iz paméenja, i §to moze-
mo prikazati kao deo svog bi¢a. Zbog toga fenomen iskustva mora biti razma-
tran u sklopu pitanja u vezi sa kulturom pamcenja (vidi Kulji¢, 2006). Kultura
pamcenja je vrsta svesne i nesvesne strategije, kako pojedinca tako i drustva,
kojom se sluzimo kako bismo prosle dogadaje mogli da pretvorimo u predstave
sa znaCenjem i smislom, kako bismo uvek imali oslonac. To znaci da iskustvo,
kao 1 istorija, uvek mora da se tumaci u skladu sa aktuelnom situacijom, i da po-
lazi od nje: iskustvo je ono sto smo uspeli od prozivljenog da saobrazimo ili pri-
lagodimo zahtevima sadasnjosti (vidi Eriksen 1993, 71, 73). Moramo po¢i od
aktuelnih izazova kako bismo utvrdili da li na njih imamo odgovor u svom
emocionalnom i intelektualnom pamcenju. Tada pronalazimo zakonitosti, i
shvatamo relacije medu pojavama. Ukoliko podemo od prozivljenog ili upam-
¢enog, 1 njima prilagodavamo aktuelnu situaciju, ograni¢avamo se na odredeni
broj obrazaca koji nikada nisu dovoljni za adekvatnu reakciju na uvek donekle
drugacije okolnosti. Znacenje i smisao proslih dogadaja zavise od kulturnog
obrasca, osnovnih vrednosti, orijentacija itd. Iskustvo je, na taj nacin, jedan legi-
timan resurs kojim mozemo da raspolazemo i da ga upotrebljavamo kako bismo
sebi obezbedili odredene benefite. Ono se moZze upotrebljavati, i moZze biti shva-
¢eno, u skladu sa kontekstom, kulturnim kodom ili drustvenim ugovorom. Isku-
stvo je jedan od bazi¢nih resursa, jedno od univerzalnih sredstava kojim se slu-
zimo. Iskustvo je tako gradivni materijal koji se slaze oko pretpostavljene struk-
ture licnosti i oblika svesti, prilagodava im se, ali ih i menja, postaje njihov deo,
i kasnije funkcionise kao manifestacija te strukture i tog oblika. Zbog svega iz-
netog jasno je da iskustvo, koje tezi tome da postane kapital, ne moze biti kon-
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vencionalno, lako dostupno, ne moze da se zasniva na pseudostvarnosti. Ono
mora biti autenti¢no, mora obuhvatati stvarni zivot. Istovremeno, li¢no iskustvo
koje Zeli priznanje treba da bude sposobno da se prevede, integriSe, evaluira i
klasifikuje u javnom diskursu.

Potencijal turistickih putovanja u smislu sticanja mo¢i veoma je zanimljiv
i, koliko je meni poznato, nedovoljno empirijski istrazen. Da bi se shvatila
simbolicka vrednost prozivljenih iskustava na turistickim putovanjima, po-
trebno je razumeti celokupan kontekst. Broj ljudi koji putuje na neka udaljena
mesta jo$ je znatno manji od broja ljudi koji tako daleko ne putuju. Sa pora-
stom standarda i kulturoloskim usadivanjem potrebe da se odmaramo i upo-
znajemo nesto novo povecava se broj turista, ali se i smanjuje intenzitet dozi-
vljaja 1 njegova potencijalna vrednost kao sredstva mo¢i; licna iskustva, kada
postanu konvencionalna ili u okvirima standarda, devalviraju. Kada je o vred-
novanju iskustava re¢, poenta je uvek bila u dozivljavanju onoga sto je tesko
dostupno ili, bar u nekom smislu, ekstremno. Odlucivanjem ili sticanjem mo-
gucnosti da otputujemo, uglavnom dolazimo u poziciju da budemo drugaciji,
neobicni, zanimljivi, uticajni. Koliko ¢emo biti uticajni zavisi, kako je ve¢ bilo
re¢eno, od toga gde smo bili, kakav je stav naSe sredine o tome, i kako ¢emo
to iskoristiti. Sa svojih putovanja donosimo iskustva, ponekad ih mozemo i
dokumentovati (suveniri, fotografije, telesne promene, kontakti), a ona pred-
stavljaju sadrzaj uz pomo¢ kojeg mi stupamo u komunikaciju u svojoj staroj
sredini, kada se vratimo. Putovanja nisu garancija da ¢emo ste¢i mo¢, u vidu
paznje ili uticaja; ona su samo okvir, osnova ili prilika za tako nesto.

Ceo ovaj proces je izrazeniji u sredinama koje su tradicionalnije, konzerva-
tivnije, siromasnije. Srbija je u tom smislu jako problemati¢na za kategoriza-
ciju jer, iako je po nekim pokazateljima siromasna, poseduje relativno razvije-
nu kulturu turizma i dugu tradiciju putovanja u inostranstvo. Ipak, to je zemlja
¢iji stanovnici, u poredenju sa stanovnicima razvijenih zemalja, relativno malo
putuju na daleke i egzoti¢ne destinacije. Razlog za to je delimi¢no ekonomske
prirode, a delimi¢no je to posledica nekih drugih, mozda kulturnih razloga; Sr-
bija nema poveéanu produktivnost ili visi standard u odnosu na mnogo zema-
lja, pa ne moZe biti definisana kao metropolitenski ili proizvodni centar koji
moze prema drugima imati dominantnu poziciju, koja je za imperijalisticki
model turistickog procesa jako vazna. Srbijanac koji je u stanju da otputuje
daleko i doZivi nesto neobi¢no, kada se vrati u Srbiju, poseduje nesto veéi ka-
pital nego Sto ga ima prosecan Nemac ili Englez pri povratku u svoju sredinu.
Onaj ko putuje u mesto za koje su svi ¢uli, a koje je malo njih posetilo, imace
kada se vrati paznju onih koji tamo nisu bili, i moze imati makar privremenu
popularnost i uticaj na svoje okruzenje. On ¢e biti onaj koji prica, koji privlaci
paznju, i koji je "glavni u drustvu". On ¢e postati neka vrsta autoriteta. U da-
nasnje vreme preko medija je moguce dobiti veliki broj informacija o svakoj
destinaciji. Ipak, ne mogu se dobiti sve informacije a, Sto je najvaznije, ne mo-

Antropologija 12, sv. 1 (2012) 35



Izazovi turisticke transakcije...

7e se osetiti stvarna atmosfera i ne mogu se upoznati pravi ljudi. Osim toga,
ne mogu se putem medija videti mesta koja nisu interesantna medijima, a koja
su znacajna iz nekih drugih, intimnih razloga. Zbog toga $to stvarnost i bora-
vak na terenu daju potpuno drugaciji utisak od posmatranja medijskih izvesta-
ja, onaj koji je uzivo nesto video i doziveo jos uvek je informator iz prve ruke
i paznje vredan izvor.

Kontekst putovanja

Geneza turistickog iskustva koje Zelim da analiziram poc¢inje u junu 2010.
godine, kada sam shvatio da zelim da odem u SAD, i kada sam, u skladu sa tim,
odlucio da konkuriSem za jedan od programa za razmenu visokoskolskih na-
stavnika. lako sam o putu u SAD nedovoljno strukturisano razmisljao godina-
ma, informacija o jednom konkretnom programu razmene, koju sam dobio,
oznacila je pocetak procesa. Nakon dugih i ne bas lakih kvalifikacija postao sam
jedan od "izabranih" i otisnuo se preko Atlantika u januaru 2011. godine. U
SAD sam ostao sve do kraja maja iste godine. Manifestni razlog zbog koga sam
se tamo nasao bio je u tome $to sam Zeleo da probam da otkrijem u ¢emu je taj-
na uspeha americ¢kog sistema visokog obrazovanja, kao i da obidem neka mesta
koja ¢ine klju¢na mesta nase, zapadne civilizacije, tj. mesta za koja sam posred-
no veoma emotivno vezan. Tokom ovog mog boravka u inostranstvu sediste mi
je bilo u Pitsburgu (Pensilvanija), ali sam odatle mnogo putovao Sirom te drza-
ve. Bio sam ucesnik programa pod nazivom JFDP (Junior Faculty Development
Program) koji se sastoji od brojnih moguénosti u pogledu upoznavanja sa kultu-
rom SAD. Tokom tog boravka bio sam u prilici, ali i obavezi, da posmatram
kurseve koje drze moje americke kolege, da odrzim nekoliko predavanja na
ameri¢kim univerzitetima, da ucestvujem na nau¢nim i struénim konferencija-
ma, da obavim naucno istrazivanje, i da se aktivno uklju¢im u americko dru-
Stvo, tako Sto ¢u volontirati u okviru programa za pomo¢ ugrozenim grupama.
Imao sam dovoljno vremena i mogucnosti da proputujem kroz nekoliko save-
znih drzava, da boravim na nekoliko univerziteta, da posetim nekoliko turistic-
kih destinacija, da obidem neke od najpoznatijih svetskih muzeja, da upoznam
vrhunske stru¢njake iz oblasti visokog obrazovanja, da objavim rad u americ¢-
kom ¢asopisu, pa ¢ak i da budem kourednik jednog broja jednog novog nauc-
nog casopisa. Sve te mogucnosti sam iskoristio, i zahvaljuju¢i tome moje razu-
mevanje SAD i njenih stanovnika sada je neSto potpunije. Ipak, o svom studij-
skom boravku najvise volim da govorim kao o prilici da analiziram i prou¢im
americki sistem visokog obrazovanja. Tome sam posvetio najvise paznje.

Medutim, zeleo sam i da vidim neSto egzoticno, da upoznam neke zani-
mljive ljude ili zajednice, kako bih dozZiveo nesto u odredenoj meri originalno
i/ili autenti¢no, nesto ¢ime bih pomerio meni poznate granice iskustva, i ¢ime
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bih se obogatio i mogao da se hvalim kada se vratim u Srbiju. Malo mojih ko-
lega, prijatelja, poznanika, komsija i rodaka je uopste bilo u SAD, a gotovo ni-
ko nije doziveo nista Sto bih ja nazvao egzotic¢nim, nista $to bi u skladu sa mo-
jim uverenjima moglo da se pretvori u originalan ili vredan iskustveni kapital.
Da bi se tako nesto dozivelo, potrebno je imati dovoljno vremena, novca, Ze-
lje, ali najvise sre¢e. SAD su velike, i mnogo toga zavisi od sticaja okolnosti.
Zeleo sam, dakle, destinaciju koja bi mogla da figurira i kao turisti¢ka destina-
cija 1 kao teren istrazivanja antropologa, i iskustvo koje ¢e moci da figurira i
kao li¢na uspomena i kao terenska grada. >

Odlucujuéi da odem u SAD imao sam na umu nekoliko dimenzija ili aspeka-
ta kapitalizacije mojih iskustava. Kao prvo, odlazio sam iz zemlje koja, iako
ima prili¢an broj turista, zbog broja stanovnika, standarda i objektivnih proble-
ma sa putnim dokumentima (doskora postojanje viza) nije u grupi zemalja koje
spadaju u sam vrh po ostvarenim putovanjima u inostranstvo. To mi je nagove-
Stavalo da bi moja "avantura" mogla biti pozitivno i visoko vrednovana u Srbiji.
Kao drugo, odlazio sam na mesto na koje vecina ljudi iz mog okruzenja nije isla
i nije ga videla. To je mesto, odnosno zemlja koju smo bezbroj puta videli u me-
dijima, koja je posredno postala deo nasih Zivota, i koja za nas ima i saznajnu i
emotivnu vrednost. Ta zemlja ima i subjektivnu i objektivnu vrednost, jer je deo
opste svetske kulture, pa ¢ak i centar savremene civilizacije. Kao trece, iSao sam
na duzi period: trebalo je tamo da provedem ceo semestar, oko pet meseci. To
mi je omogucavalo da upoznam datu sredinu svobuhvatnije i dublje nego obi¢ni
turisti koji tamo provodu nekoliko dana ili nedelja. Kao ¢etvrto, buduc¢i da sam
mogao da racunam i na stipendiju u zemlji prijema, i na platu u zemlji porekla
(imao sam plac¢eno odsustvo), imao sam vise finansijskih sredstava i od onih ko-
ji moraju da se oslone samo na svoj novac ponet iz Srbije, kao i od onih koji
mogu da racunaju samo na stipendiju. Kao peto, tamo sam imao poziciju koju
nije mogao da stekne obiCan turista: bio sam univerzitetski nastavnik na studij-
skom boravku, $to znaci da su mi bila otvorena i ona vrata koja obi¢nim turisti-
ma nisu. Kao $esto, imao sam priliku i moguénost da svoja iskustva iznesem ili
prenesem veéem broju ljudi; moja pozicija predavaca na univerzitetu mi omo-
gucava da imam, pored prijatelja i rodbine, paznju i studenata, ¢ak i onda kada
ne pricam nesto zanimljivo. I kao sedmo, jedan deo moje potencijalne publike,
studenti, dovoljno je obrazovan da moze da razume i suptilne aspekte i nivoe
mojih iskustava. * To ne znadi da sam samo toj publici namenio svoja iskustva,
ali je ona predstavljala moju prednost u odnosu na druge ljude u pogledu upo-
trebe iskustava. Dakle, od svrhe putovanja, duZine boravka, destinacije putova-

* O srpskim pokusajima da se napise neka vrsta antropologije SAD vidi vise u Ko-
vacevic, 2007.

* O nekim kulturnim i psiholoskim karakteristikama studentske populacije videti
viSe u Kuzmanovic¢, 1997.
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nja, izvora prihoda, pa do moje pozicije ili funkcije u novoj sredini, koja mi je
obezbedivala pristup ne¢emu drugacijem i to na drugaciji nacin, i pozicije u me-
stu stalnog boravka, koja mi obezbeduje odgovarajuci plasman iskustava, sve je
predstavljalo moguénost da steknem solidan iskustveni kapital, koji ¢e se moci
dobro oploditi. Medutim, sve to nije garantovalo da ¢u steéi i nesto narocito, ne-
Sto Sto bi moglo biti zaista vredno, apsolutno autenticno, originalno, egzoticno.
Nesto §to bi me i u o¢ima onih koji su tamo bili, ili onih koji tamo zive, moglo
uzdi¢i na nivo "avanturiste" ili putopisca. Za to je trebalo imati i zelje i srece.

Analiticki model turistickog procesa

Na osnovu svega iznetog moguce je ponuditi jedan model za analizu turi-
stickog procesa, koji bi izneo na videlo glavne karakteristike ili elemente tog
procesa, i koji bi omogucio prepoznavanje i razdvajanje avanturistickog od tu-
ristickog putovanja, odnosno model koji treba da omogucéi konceptualizaciju
turistiCkog procesa u diskursu moci. Taj model treba da se bazira na nekoliko
elemenata, odnosno treba da objasni sledece stvari: 1) motivaciju ili uzrok pu-
tovanja; 2) podelu uloga (domacin — gost); 3) prihvatljivost sagledavanja turi-
sticke transakcije kroz imperijalisticki diskurs, odnosno kroz podelu na proiz-
vodni centar i turisticku oblast; 4) postojanje ekonomskog interesa, odnosno
postojanje instrumentalizacije procesa; 5) stepen akulturacijskog odnosa, od-
nosno stepen prilagodavanja domacina gostu, i obrnuto; 6) afektivni odnos iz-
medu domacina i gosta; 7) kvalitet i intenzitet steCenih iskustava, odnosno
autenti¢nost iskustava; 8) mogucénost primene steCenih iskustava i znanja, od-
nosno reakcija publike. Ovaj model moze da se shvati kao pocetni ili nedovr-
Seni, i kombinuje nekoliko razli¢itih pristupa.

Idealan obrazac konvencionalne turisticke transakcije imao bi, tako, turistu
koji dolazi iz razvijene zemlje (ili oblasti) u relativno nerazvijenu zemlju (ili
oblast), a zbog odmora i rekreacije njegov odnos sa domacinom ne bi se zasni-
vao na afektivnim vezama, ve¢ bi bio jako instrumentalizovan, domacin bi od
gosta ocekivao finansijsku korist, i zato bi mu se vise kulturno prilagodio nego
ovaj njemu, gost ne bi insistirao na uzbudenjima ve¢ na miru i zabavi, a po po-
vratku u svoju zemlju turista bi pri¢ao kako se lepo proveo ili bi se Zalio na
uslove. Ovaj model, naravno, jeste neka vrsta provere stereotipa o tome $ta turi-
zam jeste. Mnogi uslovi 1 faktori u savremenom turistickom procesu su se izme-
nili i razlikuju se od onih koji su vladali kada su klasi¢ne definicije turizma na-
stale. Turizam je, kao delatnost, doZiveo transformaciju, a pruzaoci usluga vise
nemaju isti status kao pre nekoliko decenija. Turisticko putovanje je sada nor-
malno, o¢ekivano i zahtevano iskustvo. Motivacija turizma postaje slozZenija, i u
mnogo slucajeva pomera se ka avanturizmu; domacini visSe ne mogu biti uvek
smatrani siromasnijima od turista, naprotiv; akulturacija postaje jedan od naza-
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nimljivih aspekata turizma, s tim da su razlike medu kulturama sve manje i sve
lakse ih je prevaziéi; turizam vise nije samo stvar institucija nego i li¢nih odno-
sa, tako da se afektivni odnos mora ozbiljnije uzeti u obzir; sredivanje utisaka
postaje takode znatno sloZenije, jer ni motivacija turistiCkog putovanja ni vred-
novanje iskustvenog kapitala viSe nisu isti; sredstva prevoza i komunikacije,
kao i sredstva za skupljanje dokaza i dokumentacije (kamere, fotoaparati, dikta-
foni) dozivela su neverovatan razvoj, tako da u mnogo slucajeva sada nije po-
trebno fizic¢ki oti¢i na neko mesto da bi se nesto videlo. Drugim re¢ima, klasi¢an
model vise nije toliko funkcionalan, ali nam jos nudi solidnu mogu¢nost da kon-
tekstualizujemo svako konkretno putovanje.

Konceptualizacija i/ili definisanje iskustva koje je moguce pretvoriti u
kapital

Boravak u SAD trebalo je da donese iskustva koja mi obezbeduju uticaj u
mojoj staroj sredini. Ali, koje iskustvo bi moglo da bude zaista kapitalno?*
Postavljajuci to pitanje imao sam na umu dve teskoce, ili dva izazova, koja su
se javljala u dve razlicite dimenzije turistiCkog iskustva. Kao prvo, trebalo bi
pronaci odgovarajuci predmet ili odgovarajucu oblast, neSto interesantno za
posmatranje ili dozivljavanje, neSto u odredenoj meri egzoti¢no. Kao drugo,
budu¢i da nije moguée pronaci nesto potpuno egzoti¢no i novo, bio sam pred
zadatkom da to §to budem posmatrao posmatram iz neobicnog ugla: da dozi-
vim nesto autenti¢no, da budem svedok dogadaja iza scene, da hodim van uta-
banih staza, da uCestvujem u stvarnom Zzivotu, a ne njegovoj simulaciji ili re-
konstrukciji, da vidim institucionalnu pozadinu, da vidim nali¢je turistickog
prostora, da izbegnem pseudodogadaj, unapred uvezban kvalitet turisticke
procedure i namestenu intimnost. Naglasavajuéi to, ja uslovno prihvatam po-
dvojenost na turisticke i intelektualne stavove (vidi o tome u Mekenel, 1983).
Prvi izazov bio je pronaéi §ta, a drugi prona¢i kako. Sta je to §to je u SAD zai-
sta drugacije ili egzoti¢no u odnosu na Evropu, odnosno Srbiju, a §to je meni
dostupno? Americki gradovi? Oni jesu donekle drugaciji, ali ne i sustinski
razliciti. Americki sportovi? Oni su takode veoma zanimljivi, ali nisu toliko
jednostavni za konceptualizaciju i kontekstualizaciju. Osim toga, oni nisu toli-
ko vezani za antropoloSku nauku. Razni oblici zabave, poput, recimo, Dizni-
lenda? To, ve¢ duze vreme, postoji i u Evropi (Pariz). Egzoti¢ne zajednice?
To bi zaista mogla biti dobra tema i zahvalno polje za antropologa-turistu. Ali,
koju zajednicu izabrati? SAD ih imaju zaista mnogo. Afroamerikanci, Indijan-
ci (americki starosedeoci), razne potkulturne grupe? Afroamerikanci sada

* Hirs, u istom duhu, ali koju deceniju pre mene, postavlja pitanje: "Sta treba vide-
ti?" (Hir§, 1983).
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predstavljaju veoma dobro istrazenu grupaciju, a dobro su poznati i u mojoj
postojbini: u Srbiji je nekada bilo zaista mnogo studenata iz Afrike, a danas u
njoj zivi i radi veliki broj tamnoputih sportista koji su poreklom iz Afrike ili
SAD. Oni nisu toliko egzoti¢ni, a ni jednostavni za opisivanje: rasuti su po
SAD, i u sve manjoj meri se razlikuju od Evroamerikanaca. Indijanci? Njih je
tesSko naci u izvornom obliku: to vise nisu Indijanci iz holivudskih vesterna,
koji jaSu na konjima i Zive u Zivopisnim izolovanim rezervatima. lako posedu-
ju odredenu dozu egzoti¢nosti, oni danas, po mom mis$ljenju, ne obezbeduju
iskustveni kapital prvog reda. U to me je uverio jedan kratak susret sa pripad-
nikom indijanskog plemena Potavatomi u Lorensu u drzavi Kanzas.

Corsokak autenti¢nog iskustva

Prvih nekoliko dana po dolasku u SAD za mene i ostale ucesnike pomenu-
tog programa organizovano je nesto §to je nazvano orijentacijom. Tokom te fa-
ze trebalo je da se upoznamo sa osnovnim stvarima u vezi sa zivotom i univer-
zitetskim radom u SAD. Tada sam upoznao svog prvog egzoti¢nog poznanika,
¢ije sam ime zaboravio (S§to na izvestan nacin vi§e govori o meni, nego o nje-
mu). To je bio kratak susret, jer je on bio vozac koji je dodeljen mojoj grupi; vo-
zio je Skolski autobus kojim smo se po nevidenoj hladno¢i prevozili od hotela
do univerziteta u Kanzasu. Isprva nisam ni zapazio da je re¢ o Indijancu. U
SAD srecete mnogo ljudi ¢udnih fizionomija, kompleksije, stila odevanja i ak-
cenata, pa ne razmisljate o njihovom rasnom ili etnickom poreklu na isti nacin i
u istoj meri kao u Srbiji. U jednom trenutku on se, bez mnogo razloga za to, de-
klarisao kao Indijanac (americki urodenik) i ja sam se zainteresovao za njega.
Zamolio sam ga da se fotografiSemo, i zapoceli smo neobavezan razgovor. Pri-
¢ao je nadahnuto o svom identitetu, i iz te pri¢e sam saznao da on nosi u sebi
podeljena osecanja u vezi sa svojim poreklom i statusom. Rekao mi je da je
mnogo naucio od belaca, narocito u pogledu toga kako da kontroliSe emocije i
da pravi Zivotnu strategiju. PoniZenje koje oseca pokusava da, u skladu sa kultu-
rom belaca, pretvori u neku pozitivinu pokretacku snagu. Na kraju, sa filozof-
skog shvatanja svog identiteta i svoje drustvene uloge usmerio se na ono §to je
smatrao da najbolje objasnjava zasto viSe ne insistira na svom tradicionalnom
identitetu: on, zajedno sa svojim saplemenicima, ima kockarnicu, od koje sa-
svim lepo moze da Zivi. S ponosom mi je pokazao svoju li¢nu kartu, na kojoj je
pisalo da, Sto se njegovog neposrednog porekla i krvnog nasleda tice, 4/4 njego-
vog bioloskog bica potice od "Potavatomi nacije": njegovi bake i deke sa obe
strane su bili iz tog plemena, §to mu daje odredeni kredibilitet. Nisam znao da i
kod Indijanaca postoji identitetski fenomen "Cistokrvnosti" ili "plave krvi". Bilo
mi je Zao $to ne mogu sa njim duze da pri¢am, a on je bio tako raspolozen da se
otvori. Razmisljao sam da se vratim u Kanzas na kraju svog studijskog boravka
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i intervjuiSem njega i njegove sunarodnike. Cak sam sa njim i razgovarao o to-
me, i1 postigli smo nacelni dogovor. Medutim, od toga nije bilo nista. Moju pa-
znju su kasnije privukli drugi problemi, u mojoj svesti problem Indijanaca iz-
gledao je sve manje egzoti¢no, a inspiraciju za prihvatanje takvog stava sve vise
sam nalazio u svom sve tanjem novcaniku, ali i u nedostatku vremena koje mi je
bilo potrebno da adekvatno pripremim istrazivanje. Kada sam odustao od Indi-
janaca u Kanzasu, razmisljao sam da na putu do Nijagare, gde sam planirao da
odem, svratim do nekog od indijanskih rezervata u drzavi Njujork. Ispostavilo
se da nema sajta na kome mogu da nadem bilo kakve informacije o tim Indijan-
cima, da ne mogu da stupim u direktni kontakt sa njima, pa sam odustao i od
tog plana. Indijance nisam uspeo da upoznam ni prilikom posete Velikom ka-
njonu. Odredeni period godine Indijanci za turiste prireduju predstavu, ali sam
ja dosao bas u periodu kada oni to nisu ¢inili. Zbog toga je sve §to sam od indi-
janske kulture, ili o indijanskoj kulturi, tamo video bila rekonstrukcija ku¢e Ho-
pi Indijanaca i knjiga o stradanju Havasupai naroda zbog komercijalizacije ka-
njona, koju sam, uzgred, i kupio (vidi Hirst, 2006).

Posmatran kroz prizmu prethodno ponudenog modela turistickog procesa,
moj susret sa predstavnikom plemena Potavatomi pokazuje se kao dvosmislen
u pogledu klasifikovanja, kako u kontekstu konvencionalne turisticke transka-
cije tako i u kontekstu autenti¢nog turistickog iskustva. Susret je bio obelezen
kako etnickim, tako i profesionalnim, ¢ak klasnim, odnosom. Potavatominac
je, na izvestan nacin, meni pruzao usluge, i mi smo, tako posmatrano, stupili u
prilicno problemati¢an odnos domacin—turista. On je bio taj koji se u odrede-
noj meri prilagodio meni, ali sam se i ja morao prilagoditi njemu: pric¢ali smo
na engleskom jeziku, koji je on bolje poznavao od mene, iako, sa stanovista
krute lingvisticke klasifikacije, to nije bio njegov maternji jezik. U podeli ulo-
ga u tom dogadaju ja sam bio vazniji ili opazljiviji socijalni faktor, jer sam bio
aktivan akter programa. On je tu bio sporedna figura. Ne bi se moglo reéi da
sam ekonomski bolje stajao od njega, a sasvim izvesno on nije bio stanovnik
turisticke oblasti koja je ekonomski u losijem polozaju od zemlje iz koje dola-
zim: podela na metropolitenski centar i turisticku oblast u ovoj situaciji nije
bila funkcionalna u svrhu tumacenja sustine odnosa. Postojao je obostrani po-
kusaj instrumentalizacije naSeg susreta (on je zeleo da pokaze ko je, a ja da ga
proucim), a afektivna dimenzija odnosa se sa moje strane iscrpljivala u odre-
denom obliku empatije sa Indijancima u celini. Kanzas nije narocito poznat po
Indijancima (a pleme Potavatomi nije izvorno sa tog podrucja — vidi Vikipedi-
ju), pa autenti¢nost iskustva nije bila na visokom nivou. Nista od njegove kul-
ture nisam video, ve¢ se sve svodilo na njegove narative i na jednom doku-
mentu. lako se ovo iskustvo ne bi moglo svrstati u obi¢na ili neinteresantna is-
kustva, jasno je da su sve faze ili elementi ovog iskustva, od trajanja kontakta
i kulturnog konteksta u kome se desilo, preko oblika u kome se ono javilo, pa
do njegovih rezultata ili uticaja na obojicu aktera, problemati¢ni u pogledu

Antropologija 12, sv. 1 (2012) 41



Izazovi turisticke transakcije...

eventualne kapitalizacije, te ga ja nisam svrstao u korpus iskustava na kojem
sam hteo da baziram svoj uticaj pri povratku u Srbiju.

Pored objektivnih tehnickih teSkoc¢a sa kojima sam se susretao prilikom
pokusaja da upoznam Indijance, uvideo sam jo$ jednu, sustinsku ili kulturnu
¢injenicu koja mi je pokazivala da svoja interesovanja treba da okrenem u
drugom smeru. Naime, uprkos izvesnoj egzoti¢nosti, Indijanci, ili americki
starosedeoci, bili su deo americke kulture, bili su aktivni deo sistema ili struk-
ture. Oni nisu bili neSto posebno; oni su bili samo zanimljivi segment
mejnstrim kulture, a njihova zanimljivost se zasnivala na onome $to su oni
predstavljali u proslosti, a ne na onome sto predstavljaju ili Sto ¢ine danas.

Zbog toga se moje interesovanje, polako ali sigurno, okretalo drugoj egzo-
ti¢noj zajednici u SAD za koju sam znao — AmiSima. Prilika da ih upoznam
stigla je brze nego $to sam ocekivao.

Opis predmeta interesovanja

Amiska zajednica u SAD nije mi bila interesantna samo zbog toga §to je
nudila moguénost za autenti¢no iskustvo ve¢ i zbog toga $to bi moj susret sa
njom imao odredeno znac¢enje u stru¢nom smislu. To je prvenstveno religijska
grupa ljudi koji poticu iz istog evropskog regiona, funkcioni$e kao endogamna
zajednica sa vrlo standardizovanim nacinom zivota, odnosno ¢vrstim i tesko
promenljivim kulturnim obrascem, koja predstavlja egzistencijalnu zajednicu
jer pripadnici zive povezani u ve¢im grupama baveci se istim zanimanjem (ze-
mljoradnjom i stocarstvom), svi imaju isti jezik i pripadaju istoj religiji, odno-
sno crkvi. Otpor promeni tradicionalnog obrasca donetog iz postojbine i nepo-
stojanje klasi¢ne religijske institucije, priblizava ih ideji narodne ili etni¢ke re-
gioznosti. Ova grupa tako se priblizava onome S$to su pojedini teoreticari na-
zvali totalnim modelom etnicke zajednice (vidi Bandi¢, 1997, 33-54). Pripad-
nici amiske zajednice stigli su u SAD tokom 18. veka, i danas naseljavaju ve-
liki broj saveznih drzava. Ipak, najbrojnija i najrazvijenija zajednica ovog po-
kreta nalazi se u severoisto¢nim drzavama, odnosno u drzavama koje su naj-
pogodnije za zemljoradnju. Javnost u SAD smatra AmiSe zanimljivim i za-
hvalnim susedima, i sre€e se sa njima na nekoliko nivoa. Od njih kupuju po-
ljoprivredne i stolarske proizvode, a posredno koriste interesovanje turista za
AmiSe tako $to nude turisticke usluge. Amisi su najredovnije musterije zele-
znice, 1 sve vise koriste proizvode Siroke potroSnje. Sve vise mladih Amisa se
odlucuje na studiranje, tako da oni postaju u sve vecoj meri ukljuceni u dru-
Stvo 1 predstavljaju novo, do sada nepristupacno trziste. Ipak, oni i dalje stoje
na margini drustva u vise nego jednom smislu. Veoma su zatvoreni, $koluju se
isklju¢ivo unutar svoje zajednice, i zagovaraju nenasilni stil zivota (vidi
Hamm 2003). Iz ovog kratkog, nepotpunog i gotovo stereotipnog prikaza ove

42 Antropologija 12, sv. 1 (2012)



SaSa Nedeljkovié

zajednice, moze se naslutiti da je ona posebno zanimljiva onima koji se bave
etnickim identitetima i (ne)nasiljem. Upravo su to uze naucne oblasti, ili studi-
je, na kojima radim ve¢ godinama.

Ono $to me je naroCito zanimalo u ovom slucaju jeste da li se, suprotno
shvatanju koje postoji u konvencionalnom pogledu na turizam (vidi o tome u
Njunjes, 1983), moze stupiti u neinstrumentalan odnos sa domacinima, odno-
sno da li odnos gosta i domacina moze biti obojen afektivnim vezama, i neop-
terecen stereotipima i drustvenim razlikama? Ukoliko bi to bilo moguée, onda
bi moj pokusaj bio blizi onome $to se naziva "potraga za autenti¢nim turistic-
kim prizorom".

PronalaZenje i eksploatacija autenti¢nog turistickog prizora

JFDP program je svim stipendistima omoguc¢avao da tokom njihovog borav-
ka u SAD (januar — maj 2011), pored stipendije, iskoriste budzet od dodatnih
700 dolara za kupovinu knjiga, odnosno za uces¢e na naucnim konferencijama.
Ta sredstva, iako izgledaju prili¢no visoka, ¢esto nisu dovoljna za ono za §ta su
predvidena. Kotizacije za naucne konferencije u SAD prili¢no su visoke, a me-
hanizmi dodeljivanja popusta na te iznose prilicno su institucionalizovani i slo-
zeni. To znaci da je veoma tesko dobiti oslobadanje od participacije na konfe-
renciji. Za to je potrebno konkurisati, a ne moliti ili traziti, i veoma Cesto samo
jedna od nekoliko stotina osoba koje su konkurisale bude oslobodena kotizacije,
i to pod posebnim uslovima: ta osoba ima obavezu da ucestvuje u organizaciji
konferencije. Ona, dakle, mora da odradi posao za novac koji joj je oprosten.
Budu¢i da sam informaciju o tome da sam dobio stipendiju primio u decembru
2010. godine, nisam imao priliku da konkuriSem ili se prijavim na sve konferen-
cije u SAD u 2011. godini koje sam Zeleo, zato §to se prijavljivanje vrsi Cesto i
godinu dana pre odrzavanja same konferencije. Ja sam na raspolaganju imao
svega par meseci. Svega je nekoliko institucija organizovalo konferencije za ko-
je je bilo moguce prijaviti se dva ili tri meseca pre odrzavanja. Naravno, mogao
sam kao posmatra¢ da posetim bilo koju konferenciju, ali ja sam Zeleo da bu-
dem ucesnik, a takva moja Zelja bila je skopcCana sa dodatnim, strozim kriteriju-
mima i raznim ograni¢enjima, narocito onim koja se ti¢u vremenskih rokova i
cena. Zato su se na mom preliminarnom spisku nasle samo tri konferencije:
konferencija u Las Vegasu u Nevadi, konferencija u Orlandu na Floridi, i konfe-
rencija u Cikagu u Ilinoisu. Prijavio sam se za sve te konferencije i smisljao na-
¢in kako da posetim bar jednu od njih. Teme tih konferencija nisu bile previse
bliske mojim poljima istrazivanja, ali se moja tema mogla prilagoditi.

Las Vegas sam zeleo da posetim i iz strucnih, i iz turistickih razloga. Me-
dutim, put do Las Vegasa je skup, mora se i¢i avionom, hoteli nisu jeftini, kao
ni hrana, a kotizacija za konferenciju je bila izuzetno visoka (350 dolara). Po-
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kusao sam da izmolim popust, ali mi je organizator ljubazno odgovorio da,
ako mi je njihova konferencija skupa, pokusam da u Las Vegasu pronadem
neku jeftiniju. Postalo mi je sasvim jasno da moja strategija dobijanja subven-
cija, koja se Cesto pokazivala uspesnom u Evropi, u SAD nece uroditi plodom.
U SAD nisu toliko upoznati sa prilikama u jugoistocnoj Evropi, i imaju sa-
svim drugacije videnje kako organizacije konferencije tako i znacenja koje
odredeni narodi u svetu imaju: za njih Srbija nije ni egzoti¢na, ni vazna. Osim
toga, rukovodioci JFDP programa iz Vasingtona obavestili su me da nisu odu-
Sevljeni mojom odlukom da posetim tu konferenciju, jer na osnovu iskustva
od prethodnih godina znaju da je to jedna "estradna" konferencija koja ne za-
dovoljava nauéne kriterijume. Tako se moja zelja da se o istom trosku i prove-
dem i uéestvujem na konferenciji u Las Vegasu nije mogla ostvariti. Moje su
se misli tada okrenule konferenciji u Cikagu, koju je organizovao Univerzitet
drzave Ilinois. Cikago nije previse daleko od moje baze u Pitsburgu, postoji
veliki broj jeftinih hotela i restorana, a kotizacija je mogla da se uklopi u moj
budzet. Kotizacija za celu konferenciju (tri dana) iznosila je 500 dolara, ali je
postojala moguénost da interesent izabere opciju jednodnevnog uceséa, i u
tom slu¢aju sam mogao da prodem sa 350 USD. Birajuéi tu opciju, uspevsi da
rezerviSem jedan pristojan i jeftin hotel (oko 70 dolara za noc¢), i izabravsi da
putujem vozom (oko 150 dolara, nasuprot oko 180 za avionsku kartu), uspeo
sam da se pokrijem sa budZetom koji mi je odobren (onih 700 USD). Voz ni-
sam izabrao samo zato §to je nesto jeftiniji (autobus je bio jos jeftiniji), nego
zato $to je moguce odspavati tokom no¢ne voznje (5to u autobusu nije mogu-
¢e), ¢ime Stedim jednu no¢ u hotelu, ali i zato Sto je Zeleznicka stanica u cen-
tru grada, i do konferencijskog centra, kao i do mog hotela, nije bilo potrebno
koristiti dodatni prevoz; svuda sam mogao da stignem pesice. Ukoliko bih pu-
tovao avionom, morao bih da platam prevoz od aerodroma do centra grada, i
da gubim dragoceno vreme u putu. [zabrao sam, dakle, realan cilj, i krenuo sa
planiranjem ili organizacijom puta. Kartu sam kupio preko interneta, i zamo-
lio svog stanodavca da me odveze do stanice. Time sam ustedeo jo$ oko deset
dolara, koje bih ina¢e morao da dam za taksi.

U SAD postoji veoma ¢udan sistem kupovine karata za voz. Kartu mozete
kupiti preko interneta, ali je morate podi¢i na blagajni zeleznicke stanice ne-
koliko sati pre polaska voza. Kada podignete kartu, medutim, ukoliko niste
uzeli spavaca kola (koja su prili¢no skupa), jos$ niste resili 1 pitanje broja sedi-
Sta na kome Eete provesti putovanje. Broj sedista dobijete tek u trenutku ula-
ska u voz, kada vam kondukter na parcetu papira odreduje koje ¢ete mesto za-
uzeti; to zavisi od popunjenosti voza. Taj relativno komplikovani i staromodni
sistem dodeljivanja sedista u vozu, u kome nema kupea, nego su sedista pore-
dana kao u bioskopu odnosno kao u autobusu, omoguc¢io mi je da upoznam
mog, sada mogu slobodno da kazem, prijatelja Sema. Klju¢no je bilo to Sto
sam izabrao da putujem vozom. Izbor voza mi je, $to tada nisam znao, omo-
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gucavao da znacajno povecam izglede da upoznam nekog Amisa, zato §to oni
nikada ne putuju drugim oblicima prevoza: oni nemaju automobile, autobuse
izbegavaju iz nekog razloga (mozda zbog neudobnosti), a avionima izgleda ne
putuju iz ideoloskih i ekonomskih razloga. Zato su zeleznicke stanice u Pen-
silvaniji steciSta Amisa: mogu se videti kako u grupama sede, jedu hranu koju
su spremili kod kuce i, za razliku od ostalih putnika u ¢ekaonici, ne obracaju
paznju na televizijski program koji se prikazuje na monitorima Sirom stanice.

Vrlo ¢udnim sticajem okolnosti Sem nije dobio sediSte pored nekog pri-
padnika svoje zajednice, nego je dobio odvojeno sediste. Na to je moglo utica-
ti viSe stvari: moguce je da ostali nisu Zeleli da sede pored njega, zato §to je
"na svoju ruku" i prilicno otvoren prema autsjderima, a moguce je i da Sem
nije imao dovoljno novca za spavaca kola. Seo je pored mene, i ja sam bio vr-
lo znatiZeljan i voljan da se sa njim upoznam. Ne seCam se tacno kako smo ot-
poceli konverzaciju, ali me je, kao Sto je obic¢aj u SAD, verovatno, pitao oda-
kle sam. Sa tim pitanjem cete se susresti na svakom koraku u Americi: u pro-
davnicama, u muzejima, na univerzitetima, u posti itd. Rekao sam da sam iz
Srbije u Evropi. Podatak da sam iz Evrope na njega je ostavio veoma jak uti-
sak. Ocigledno je to bilo povezano sa nekim predstavama o poreklu, sa idejom
matice ili neceg tome slicnog. Prvo mi je pokazao koliko malo zna o geografi-
ji i svetu, odnosno koliko Amerikancima Evropa malo znaci, pitajué¢i me da li
je Evropa blizu Nemacke. Zatim me je pitao da li sam iz Evrope doputovao
vozom, ali se jo§ tokom postavljanja pitanja setio da postoji okean izmedu
Evrope i Amerike. Na njega je ostavila utisak i ¢injenica da sam profesor uni-
verziteta, jer Amisi ogromnom veéinom imaju zavr§enu samo osnovnu Skolu.
Bio je zadivljen i ¢injenicom da pomalo natucam nemacki jezik: Amisi pricaju
jednom varijantom nemackog, koji oni zovu dac¢ (pennsylvania dutch). Ispri-
¢ao mi je da zivi blizu Harisburga u Pensilvaniji, i da ide kod jednog doktora
u Cikago kako bi operisao kilu. I3ao je ¢ak u Cikago zato §to se tamo nalazio
doktor koji je nekada Ziveo u susedstvu Amisa, koji ih je lecio, i kome oni
zbog toga najvise veruju. Navodno, nije se bojao operacije.

Od Pitsburga do Cikaga putuje se celu noé, pa putnici spavaju u priliéno
komfornim uslovima. Dobijaju jastuke, a sediSta se mogu spustiti u leze¢i po-
lozaj, ne ometajuci putnike iza. Kada smo se spremili za spavanje, Sem mi je
pokazao da mu je njegova sestra kupila jastuCe na naduvavanje za spavanje, i
da mu je kupila papuce za Setnju po vozu. Stupio je u razgovor sa zenom koja
je takode imala neki zdravstveni problem, pa su razmenili iskustva. To je ¢ula
treca osoba, takode Zena, koja je onda ponudila pomo¢ onoj prvoj zeni, upucu-
juéi je na jednog odredenog lekara koji moze da joj pomogne. Sem je bio uz-
buden §to je on bio povod upoznavanja dve Zene, i §to je bio klju¢ potencijal-
nog resavanja problema prve Zene. To mu je nekako ukazivalo da su ¢udni pu-
tevi Gospodnji. Ja sam sve vreme nekako vrebao priliku da ga pitam da li bih
mogao da ga posetim jednog dana. On mi je sam pruzio tu priliku. Ja sam mu
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rekao da moja Zena i ja nameravamo da dodemo i vidimo AmiSe, i on me je
pozvao da budemo njegovi gosti. Na kraju mi je dao adresu, i usluzni telefon:
Amisi ne koriste telefon, ali Zive blizu Menonita koji ga koriste, i koji Amisi-
ma dozvoljavaju da se njime koriste.” Srdaéno smo se rastali u nadi da ¢emo
se videti. Obe¢ao mi je i da ¢e nas provozati kocijama. Tada joS§ nisam znao da
li ¢u ga zaista posetiti i kako. Moja porodica je tek trebalo da mi se pridruzi u
SAD, pa je plan tog putovanja tek trebalo napraviti.

U Cikagu sam na konferenciji proveo nekoliko dana. Upoznao sam nekoli-
ko kolega, i utisci su mi bili pomesani. lako sam platio participaciju za samo
jedan dan, prihvatio sam savet jednog americkog Nemca da se, budu¢i da to
niko ne kontrolise, ne obazirem na formalnosti, i da prisustvujem sesijama i
narednih dana (Sto je znacilo i da koristim i besplatan rucak i kafu). Hotel u
kome sam bio smesten bio je prili¢no ofucan, nije nudio dorucak gostima, moj
prozor je bio iznad nadzemne Zeleznice, ali je imao wireless internet i bio je u
samom centru grada. Konferencija se zavrSila i ja se spremih za povratak u
Pitsburg. Ukrcao sam se na voz i spremio za spavanje. Tada me je jedna gruba
ruka dodirnula po ramenu, i ja se ozarih jer iznad sebe ugledah nasmejano Se-
movo lice. Cudnim sticajem okolnosti i on je svoje poslove zavrsio kad i ja.
Ovoga puta, medutim, nije mu dodeljeno sediSte pored mene. Saznao sam da
je njegova operacija prosla u redu, i da ¢e od sada morati da vodi rac¢una o to-
me da se ne napreze previse. | ovoga puta, kao i kada je dolazio, pratila su ga
dva mlada momka iz njegove zajednice, koji nisu bili narocito pricljivi. Tada
smo se ponovo dogovorili da ga posetim.

Moja supruga je bila odusevljena ¢injenicom da smo pozvani u goste kod
Amisa. Cim je sa kéerkom stigla u Pitsburg poceli smo da planiramo put u
Harisburg, odnosno u Majerstaun u kome je ziveo Sem. Kada je moja porodi-
ca dosla, proslo je ve¢ mesec dana od kada sam upoznao Sema. Nisam znao
da li me se jos seca, da li je njegovo zdravlje dobro, i da li je telefon koji mi je
dao jos u funkciji. Nisam znao da li mi je dao pravi broj telefon, a nisam znao
ni kako da objasnim ljudima koje zovem koga trazim. Bio sam nesiguran i u
kvalitet svog, i u kvalitet njihovog engleskog jezika; ¢esto sam u SAD imao
probleme da ljudima "iz naroda", na svom prilicno gramaticki pravilnom, ali
nedovoljno zivotnom jeziku sa pogresnim akcentom, objasnim Sta tac¢no ze-
lim. S druge strane, Cesto sam imao problem da razumem njihov brz izgovor.
Telefon dodatno otezava komunikaciju. Puno ime mog poznanika je Semjuel
Lap, a tako se zove, kako sam saznao iz filmova 1 literature, vise od pedeset
procenata muske populacije u amiskoj zajednici. Nisam znao u koje doba da-
na smem da nazovem: kada lezu, a kada ustaju? Nekoliko prvih poziva na za-

> Menoniti su u religijskom smislu veoma srodni Amisima, s tim da, za razliku od
AmiSa, ne insistiraju na izolaciji i tradicionalizmu u svakodnevnom zivotu: koriste te-
lefon i elektri¢nu energiju.
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pisani broj telefona nije donelo rezultata: Sem tada nije bio tu. Ipak, saznali
smo da vlasnici telefona znaju o kome je re¢, i da Sem zaista dolazi povreme-
no kod njih u kuéu. Sa vlasnikom telefonskog broja sam se dogovorio u koje
vreme da ga pozovem, odnosno kada ¢e Sem biti kod njih. Trebalo je da to
bude siguran nacin da se ¢ujemo. Medutim, kada je doSao Cas da ga pozovem,
ja sam imao neodloZna posla, i zakasnio sam: kada sam nazvao, on je ve¢ bio
otiSao. Ja sam zbog toga ostavio svoj broj telefona, nadajuci se da je tako jed-
nostavnije. On ¢e mene pozvati na mobilni, a ja sam uvek dostupan. Medutim,
nazvao je bas dok sam bio na ulici, 1 nisam ¢uo telefon. Na kraju smo se ipak
¢uli. On je bio oduSevljen idejom da dodemo kod njega, i okvirno smo se do-
govorili za datum nase posete. Kada se datum priblizio, mi smo zbog neodlo-
znih obaveza i loSeg vremena morali da odustanemo od puta. Tako se nas put
odlagao, sa velikim pitanjem da li ¢emo ikada oti¢i. Na kraju, konacno su se
sve kockice slozile, i mi smo u tehni¢kom smislu bili spremni za put.

Prilikom pravljenja planova za put nismo znali nekoliko stvari, odnosno
morali smo da odlu¢imo nekoliko stvari: kada ¢emo putovati, kako ¢emo pu-
tovati, Sta ¢emo kupiti za poklon, gde ¢emo boraviti, Sta ¢emo raditi, koliko
¢emo ostati. Da bismo doneli odluku o svim tim pojedinostima, trebalo je da
znamo mnogo toga $to nismo mogli saznati. Nismo, na primer, znali da li ¢e
nas Sem na stanici u Harisburgu, ukoliko putujemo vozom ili autobusom, do-
¢ekati kocijom i prevesti do svoje kuée. Nismo znali da li ¢e nas pozvati da
prespavamo kod njega ili nece. Ako nas pozove da prespavamo kod njega, ni-
smo znali koliko mozemo ostati: jedan ili dva dana. Nismo znali da li ima WC
u kuéi: to je moglo uticati na naSu odluku da li ¢emo i koliko ostati u njego-
vom domu. Nismo hteli da propustimo priliku da prespavamo u domu jednog
AmiSa, ali nismo znali kakvi uslovi tamo vladaju i da li mozemo podneti te
uslove, odnosno da li ih mozemo ispuniti. U razgovoru sa njim telefonom on
niSta od ovoga nije nagovestio, a meni je bilo neugodno da ga pitam. Pomi-
njao je tokom razgovora svoje sestre, ali ne i Zenu i decu. Sem je imao oko pe-
deset godina, i cudno bi bilo da nije oZenjen; smatrali smo da se jedna u toj
meri tradicionalna zajednica uvek trudi da svaki njen pripadnik bude zbrinut, i
da se o braku u takvoj zajednici odlucuje na kolektivnom, a ne individualnom
nivou. Nismo znali da li Sem Zivi u nekoj vrsti zadruge, sa kime i na koji na-
¢in. Kako bi trebalo da se ophodimo sa njegovim ukuc¢anima? Hoc¢e li od nas
traziti da radimo: ja da cepam drva, a moja Zena da kuva, kao $to je to bilo pri-
kazano u nekim ameri¢kim filmovima? Morali smo biti spremni da prespava-
mo u hotelu, ukoliko ne prihvate da nas prime na konak. Zatim, nismo znali
da li treba nesto i $ta da mu kupimo kao poklon. Nismo znali taéno kako Ami-
§1 zive u stvarnosti, Sta koriste od sredstava, da li ¢e ih neSto i koliko uvrediti
itd. Zbog svega toga odlucili smo da putujemo iznajmljenim kolima kako bi-
smo bili mobilni, da imamo hotel kao rezervnu varijantu, i da kupimo vise po-
klona za slucaj da Zivi sa ve¢im brojem drugih uku¢ana. Izabrali smo neutral-
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ne poklone: peskire, Solje za ¢aj i kuhinjsku rukavicu. To bi trebalo da se ne
kosi sa njihovom verom i na¢inom Zivota.

Ve¢ kod prve stepenice pokazalo se da organizacija puta nece i¢i tako glat-
ko. Iznajmljivanje kola bilo je prilicno komplikovano za one koje nisu rezi-
denti SAD, koji nemaju kreditnu karticu, i za one koji nemaju povratnu avion-
sku kartu. Ja nisam imao boraviste u SAD, nisam bio na proputovanju, pa ni-
sam imao povratnu kartu koju je tek trebalo da dobijem od davaoca stipendije,
a zbog svog privremenog boravka nisam mogao da dobijem kreditnu karticu,
ve¢ sam imao samo platnu, odnosno debitnu karticu: sa njom sam mogao da
placam mnoge stvari preko interneta, ali kod mnogih rentakar agencija nisam
mogao da iznajmim auto. Kad se iznajmljuju kola, onda su diskriminisane
grupe stranci, oni koji nemaju kreditnu karticu, stanovnici drzave Teksas
(zbog toga Sto drzava Teksas ima poseban status u federaciji), ljudi mladi od
25 godina (zato $§to nemaju dovoljno razvijen osecaj odgovornosti) i oni koji
ne putuju avionom. Stanovnici Teksasa ne mogu da se u ulozi vozac¢a motor-
nih vozila osiguraju preko veéine osiguravaju¢ih kompanija u Pensilvaniji,
kao §to to nisu mogle ni osobe mlade od dvadeset pet godina.

Na kraju sam uspeo da nadem agenciju koja je nudila sve te pogodnosti,
kod koje sam mogao da iznajmim auto uprkos svom neregulisanom statusu,
ali se ona nalazila na aerodromu, koji je bio trideset kilometara od mog mesta
stanovanja. Sre¢om, u Pitsburgu postoji efikasan i relativno jeftin sistem grad-
skog prevoza, pa sam za male pare (3,25 dolara) mogao da stignem do aero-
droma. U agenciji na aerodromu me je ¢ekalo novo iskuSenje: trebalo je da
pokazem i vozacku dozvolu iz moje zemlje, i medunarodnu vozacku dozvolu.
Ja sam negde zaturio svoju originalnu dozvolu, i nisam znao gde je. Ipak, do-
zvolili su mi da kola iznajmim samo sa medunarodnom dozvolom. Alj, tu je
lezao sledeci problem. Imali smo malo dete, koje je moralo da se vozi u dec-
jem sedistu. Nismo smeli rizikovati da krenemo na put bez tog sedista, jer
nam americki saobracajci, ukoliko nas zaustave, verovatno ne bi oprostili taj
prekrsaj kao Sto to Cine srpski. Sediste nismo imali, a rentakar agencija ga je
iznajmljivala po ceni od oko 50 dolara za Cetiri dana. Nismo imali ni GPS ure-
daj, a to nam je bilo neophodno kako bismo se snasli po ameri¢kim prostran-
stvima. Iznajmljivanje tog uredaja je takode iznosilo oko 15 dolara po danu. |
na kraju, nismo mogli da iznajmimo kola sa manuelnim menjacem, nego samo
automatik. Nisam imao iskustva sa takvim vozilima, ali sam se nadao da nece
biti problema. Sediste za dete i GPS uredaj sam pozajmio od kolege, zameni-
ka direktora Instituta na kome sam boravio, i tako ustedeo viSe od sto dolara.
Kolege su mi odrzale kratki kurs o voznji automatik vozila, a stanodavac mi je
ukratko objasnio osnovna pravila saobrac¢aja u SAD. Nekih pravila se jos se-
¢am: na raskrnici nema puta sa prvenstvom prolaza, svi ucesnici su prilikom
dolaska na raskrsnicu obavezni da se zaustave, svi imaju znak Stop, a prvi
kre¢e onaj koji je prvi doSao na raskrsnicu. Ne primenjuje se pravilo desne
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strane kao u Srbiji. Na autoputevima se vozila preti¢u i sa leve i sa desne stra-
ne, a na semaforima, ukoliko skrecete desno, to moZete uvek da uradite: nika-
da nema uslovnog svetla za skretanje udesno. Samo ako postoji znak koji izri-
Cito zabranjuje skretanje dok je upaljeno crveno svetlo, morate ¢ekati na zele-
no svetlo. Pesacki prelazi izgledaju drugacije nego u Evropi: tu su samo dve
paralelne linije koje, udaljene dva metra jedna od druge, stoje poprecno u od-
nosu na pravac puta. Kod automatik vozila je problemati¢no to §to ona u SAD
nisu standardizovana: postoji nekoliko razli¢itih tipova automatskih menjaca.
Kod svih postoji jedna brzina za gradske uslove, jedna za voznju po autoputu,
i jedna za rikverc. Medutim, neki tipovi imaju jo$ nekoliko brzina za koje ni-
kada nisam ¢uo, i nisam znao ¢emu sluze; to nisu znali ni moji ameri¢ki prija-
telji. Preracunavanje potrosnje goriva takode mi je zadavalo muke, posto se u
SAD potrosnja racuna po galonu, a ne po litru, a predeni put i brzina se racu-
naju u miljama, odnosno u miljama na ¢as, a ne u kilometrima na ¢as. Dopuna
goriva je veliko iskusenje, jer skoro svaka pumpa ima svoj sistem. Na vecini
pumpi postoji sistem samoposluzivanja, sa nemoguc¢noscéu da dobijete pomo¢
radnika. Na jednoj pumpi se prvo ubaci debitna kartica, ukuca se pin kod, iza-
bere se taster sa odgovaraju¢im tipom goriva, uzme se crevo i natoci gorivo.
Na drugoj se uradi sve to, s tim da se izmedu tih koraka u jednom trenutku
mora jo§ pomeriti jedna poluga, kako bi gorivo moglo da potece. Na trecoj
pumpi se ubacuje kartica, ali se ukucava postanski broj mesta stanovanja, iza-
bere se gorivo i toc¢i. Na Cetvrtoj se prvo kartica mora ostaviti na kasi, pa se
zatim mora natociti gorivo, pa se mora vratiti na kasu da se ukuca cena.

Od Pitsburga do Harisburga ima oko 250 milja, a put bi trebalo da traje
oko Cetiri sata. Sa malim detetom to je trajalo mnogo duze, a pogotovo zbog
toga §to smo, uprkos GPS-u, nekoliko puta promasili put ili zalutali, zbog Ce-
ga smo izgubili mnogo vremena. Kako smo se priblizavali odrediStu bivali
smo sve viSe uzbudeni, a krajolik je postajao sve lepsi. Valoviti predeo prosa-
ran Sumarcima i obradivim zemljiStem, kao i prelepim farmama. Put je posta-
jao sve uzi, i mi se kona¢no nadosmo na farmi koja je, prema mom GPS ure-
daju, trebalo da bude Semova. Nije bilo nikoga da nas doc¢eka, pa se zaputi-
smo u Stalu. Tamo se odvijala neka aktivnost. Neki ¢ovek je kupovao stajsko
dubrivo od Amisa. Rekao nam je da je kod Amisa dubrivo dobro, nije skupo,
a oni su jako dobri ljudi pa je poslovanje sa njima prijatno. Tada ugledah mo-
ga poznanika Sema. Obradovao se kada nas je video. Bio je u $tali, kod mula.
Objasnio mi je da su one meSavina neke danske kobile i magarca. Nakon toga
nas je odveo da vidimo Stalu sa kravama, pa deo u kome je bio smesten konj.
Kada smo obisli §tale, krenusmo u kucu. Usli smo u toplu, ukusno namestenu
drvenu kuéu na sprat. Imala je imitaciju peci na drva, Sporet koji je izgledao
kao da je elektri¢ni, frizider, mokri ¢vor, a primetili smo i lampe. Sem nam je
objasnio da Amisi ne koriste telefon, automobile i elektri¢ne uredaje. Sporet,
kamin, frizider i osvetljenje su radili na gas. Razlika izmedu elektrike i gasa, u
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kontekstu amiske ideologije, jeste u tome §to bi ih elektrika povezivala sa spo-
ljaSnjim svetom, dok gas to ne Cini: svaka kuca ima svoju gasnu stanicu §to
znaci da Cuva svoju samostalnost i izolovanost. Ja sam Semu pokuSao da obja-
snim da smo do njega dosli uz pomo¢ GPS-a. Ulozio sam mnogo napora kako
bih nekome ko nema nikakvo tehnicko znanje objasnio funkciju jednog sloze-
nog uredaja: to je, pricao sam, mala stvar¢ica koja pokazuje polozaj. Sem me
je radosno prekinuo, i rekao da zna za to, jer je to video kod taksiste koji ga je
jednom vozio. Ovde se ve¢ videlo da Amisi znaju viSe nego $to sam pretpo-
stavio, 1 da zive ¢udnom meSavinom stilova zivota.

Saznali smo da Sem Zzivi sam u ku¢éi svojih roditelja; nakon smrti oca maj-
ka mu se preudala i oti$la, a sestre su se poudavale. Sestre, koje Zive u blizini,
spremaju mu hranu, i on je ¢uva u frizideru ili u zamrzivacu. Sve to je znacilo
da se kod njega ne¢emo najesti, a verovatno ni naspavati. Poveo nas je na
sprat gde nam je pokazao svoj rodoslov, igracke iz detinjstva, posteljinu i stari
namestaj. Ono na $ta je posebno bio ponosan bili su razni predmeti vezani za
njegove mule. Bio je ponosni uzgajiva¢ mula, koji je redovno pratio sajmove
mula i iSao na takmicenja i izloZbe. Dao nam je kalendar sa mulama, i knjigu
— katalog sa izlozbi mula. Takode nas je obavestio kada ¢e i gde biti sledeca
izlozba, i pozvao nas da je posetimo. Rekli smo mu da verovatno ne¢emo mo-
¢i da dodemo. Poklonima se mnogo obradovao. Dopale su mu se Solje, ali i
peskir i rukavica za vruée posude. Toalet mu je bio sasvim pristojan; da nas je
pozvao na konak, ne bismo bili liSeni komfora. Kada sam ga zamolio da se
slikam sa njim u dnevnoj sobi, ljubazno se izvinio i objasnio da Amisi ne do-
zvoljavaju da ih fotografiSu. Takode nam je objasnio da svaka kuca ima dve
velike sobe u prizemlju koje su odvojene pokretnim zidovima, i koje se po po-
trebi mogu pretvoriti u jednu ogromnu prostoriju. Ta soba povremeno funkci-
onise kao hram ili kao mesto sluzbe. Naime, Amisi nemaju klasi¢ne hramove,
nego se svaki ogranak, grupa ljudi koja zivi blizu jedni drugima, okuplja vi-
kendom kod drugog coveka u kuéi 1 vr$i sluzbu.

Kada smo pomislili da osim $to ne¢emo dobiti ni obrok ni smestaj, ne¢emo
dobiti ni voznju koc¢ijom, Sem nas je pozvao da se provozamo. Imao je letnju i
zimsku kociju (zimska je pokrivena). Kocija je imala sirenu, brzinometar, zmi-
gavce, brisaCe, a konj je imao iza sebe koznu torbu u koju je padala balega uko-
liko bi konj imao potrebu tokom voznje. Po Semovim recima, nova kocija dosti-
ze cenu od deset hiljada dolara, i postoje radionice koje su specijalizovane za
njihovu izradu. Semov konj je bio jako star, skoro dvadeset godina, ali je joS tr-
¢ao jako brzo, mada je bio malo svojeglav i nepredvidiv. Nekako smo se svi na-
gurali, 1 krenuli u amisku Skolu. Sem nam je objasnio da u njihovoj $koli kao
uciteljice rade mlade neudate devojke iz amiske zajednice. Skola je izgledala
kao stare $kole po nasim selima: imala je drvenu ogradu, sastojala se od jedne
drvene kuée, poljskog WC-a, ljuljaski i klackalice. Sem se trudio da pronade
klju¢ kako bi nam otvorio i pokazao unutrasnjost, ali nije uspeo da ga nade.
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Skola je bila uz njivu, i dok smo bili u 8kolskom dvoristu, naisao je neki pripad-
nik njegove zajednice sa upregnutim mulama, oruéi njivu. Mi smo ga zamolili
da se slikamo, i on je siSao sa pluga, a mi smo se popeli i fotografisali se.

Kada smo zavrs§ili posetu $koli, Sem nam je ponudio da nas odveze kod
svoje sestre koja je stanovala nekoliko kilometara dalje. Ponovo smo se nagu-
rali, i posle dvedesetak minuta neudobne voznje, jedva se ukoc¢enih udova is-
kobeljasmo iz kocije. Tokom voznje Sem nam je rekao da od poljoprivrede
moze lepo da zivi, ali da je ove godine lose prosao zato $to je poZurio sa pro-
dajom kukuruza. Nakon $to je prodao kukuruz, cena kukuruzu je skodila, i on
je bio na gubitku. Osim kukuruza, Amisi u Pensilvaniji gaje jo$ neku vrstu tra-
ve za ishranu stoke, a od stoke glavni proizvodi su im krave, konji i mule.
Imanje njegove sestre je, za razliku od Semovog, bilo pravo mnogoclano do-
macdinstvo (Amisi, kazu, prosecno imaju po sedmoro dece), sa mnogo Zivoti-
nja, znatno ve¢om farmom. Usli smo u kuc¢u u kojoj je vladala radna i vrlo tra-
dicionalna atmosfera. Tri mlade devojke, ¢erke, Cistile su i glancale kuhinju,
dok je majka u radnoj sobi pravila korpe od pruc¢a za prodaju. Svi su bili na-
smejani. Malo smo ¢askali i Zeleli da kupimo nesto od njihovih proizvoda: na-
zalost, nisu imali korpe kakve smo mi hteli. Zatim smo otisli u §talu gde je do-
macdin i glava porodice imao farmu morskih prasi¢a i farmu teladi. Saznali
smo i da sin ima radionicu u kojoj pravi nekakve metalne proizvode. Taj sin je
imao i telefon. Igrali smo se sa morskim prasi¢ima, koji se uglavnom prodaju
kao ku¢ni ljubimci. Sem nas je sve vreme predstavljao tako $to je govorio da
sam ja profesor na univerzitetu u Evropi, $to nije toliko ostavilo utisak ni na
koga osim na njega samog. Nakon toga smo se vratili u Semovu kucu. Na ra-
stanku, Sem nam je jo$ pokazao nekoliko stotina godina staru Bibliju na ne-
mackom, koja se u njegovoj porodici koristi ve¢ generacijama. Oprostili smo
se srdacno od ovog veselog Amisa i krenuli ka Lankasteru kako bi nasli pre-
nociste. Sem nam nije nudio prenociste, a mi se nismo usudili da ga pitamo
mozemo li kod njega da prenoc¢imo.

Nadali smo se da ¢emo naici na neki jeftin i zanimljiv pansion van grada u
amiskom duhu. Videli smo nekoliko hotel€ica, ali su bili u prili¢no loSem sta-
nju sa relativno visokim cenama, tako da smo nastavili ka gradu. Posle nekoli-
ko neuspeha, nasli smo prihvatljiv motel na samom ulazu u grad, i tu smo
ostali na konaku. Uvece smo se malo provozali kroz grad, koji nam se jako
dopao, kupili smrznutu picu i ispekli je u mikrotalasnoj pecnici u sobi.

Ujutru smo otisli ponovo do grada. Obisli smo ga, ali posto je bila nedelja
nista nije radilo. Odlucili smo da pokusamo da nademo neko amisko etno selo;
u turistickoj ponudi tog kraja bilo je viSe amiskih muzeja na otvorenom, ali ve-
¢ina njih ne radi nedeljom. Krenuli smo nasumice, i naisli na jedan muzej koji je
radio. Platili smo obilazak. Muzej se sastojao od jedne amiSke kuce namestene
autentinim ili originalnim namestajem i pokuéstvom, dve prodavnice sa ami-
Skim proizvodima, jedne kovacnice, Stale, skole i ogromnog dvorista. Obisli
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smo sve to u pratnji kustosa i ¢uli i videli nekoliko veoma zanimljivih stvari.
Saznali smo da se muski Sesiri koriste i kao odevni predmeti, ali i kao statusni
simboli. Mlad momak koji nije oZenjen nosi SeSir sa zlebom, a ozenjen muska-
rac bez Zleba. Po tome se uvek moze prepoznati i klasifikovati odredeni covek.
Saznali smo da crna boja u njihovoj ode¢i preovladuje zbog secanja na progone
i ubistva koje su pretrpeli u Evropi. Videli smo da mladi pripadnici te zajednice
nose manje tradicionalnu odecu, i da ¢esto nose brendiranu obucu. Saznali smo,
a to nam je rekao i Sem, da sve viS§e Amisa nastavlja Skolovanje i odlazi u grad,
te da se amiSka zajednica deli na tradicionalniju ili konzervativniju i savremeni-
ju ili liberaniju struju; ova druga pokusava da unese izvesne izmene i da osavre-
meni Zivot u zajednici. Skola je bila verni prikaz prave amiske $kole i opremlje-
na autenticnim predmetima, tako da smo mogli jasno da steknemo utisak o tome
kako izgleda nastava u njima. Prodavnice su bile dobro snabdevene, ali sve $to
je bilo interesantno bilo je jako skupo, ili nije bilo autenti¢no (prehrambeni pro-
izvodi). Kupili smo jedan magnet za frizider, jedan sapun i nekoliko razgledni-
ca. Nazalost, nijedan restoran u blizini, koji sluzi tradicionalnu amisku hranu,
nije radio, te nismo bili u moguénosti da uzivamo u njihovim specijalitetima.
Nakon obilaska, seli smo u kola i vratili se u Pitsburg.

Sredujuci utiske, bili smo prili¢éno podeljeni. Moja Zena je sve vreme govo-
rila kako misli da su Amisi ipak foliranti, a da je Sem jedan luckasti Ami$ ko-
jeg smo imali sre¢e da upoznamo, jer nas nijedan drugi Ami$ ne bi pozvao u
kucu. Inace, saznali smo da postoje AmiSi koji su u saradnji sa turistickom
agencijom, tako da dozvoljavaju turistima da im dolaze u kucu, pa cak i da
obeduju sa njima. Ali, za to se pla¢a prilicna suma novca.

Ako bi trebalo da uradi kontekstualizacija naseg odnosa, onda se mora ista-
¢i da odnos izmedu mene i Sema nije bio klasi¢ni turisticki odnos, odnosno ne
bi trebalo da bude tumacen u klasi¢nom turistickom diskursu. Nije bilo Zelje
da se ostvari ekonomska dobit sa njegove strane, bio sam u situaciji da ga vi-
dim u realnom zivotu, bez glume, a nas susret nije bio posredovan bilo kojoj
turistickom organizacijom. Nasi dogovori su bili neposredni. Na§ susret i ra-
stanak bili su obelezeni darivanjem i uzdarjem, $to je netipicno za turisticki
proces, a razvio se i jasan afektivni odnos izmedu aktera. Medutim, ovaj su-
sret ipak nije liSen svega turistickog. Sem je bio svestan da pripada egzoti¢noj
zajednici koja mene i moju porodicu zanima, pa je Zeleo da nam pokaze §to
viSe njenih zanimljivih aspekata. S druge strane, bilo je ni¢ega $to bi nekoga
od nas stavljalo u dominantni ili podredeni poloZzaj, a odnos, iako je bio bazi-
ran na domacin — gost logici, nije bio institucionalizovan. Autenti¢nost prizora
kojem smo prisustvovali bila je vise sadrzana u na¢inu na koji smo do njega
stigli 1 u nacinu na koji smo ga eksploatisali, nego u sadrzaju koji smo videli.
lako smo zavirili "iza pozornice", i videli aktere "bez maski", nismo saznali
mnogo toga Sto ve¢ nije otkriveno i objavljeno, pa je na$ glavni kapital bio za-
snovan na tipu odnosa koji smo sa "subjektom" uspostavili.
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Pokusaj kapitalizacije iskustava

U prethodnom delu rada opisane su dve faze procesa: faza odabira (prepo-
znavanja i izdvajanja) predmeta i oblasti koji mogu biti izvori, inkubatori ili
generatori iskustva, i faza suocavanja sa predmetom ili faza sticanja iskustava.
U prvoj fazi moja porodica i ja smo bili suoceni sa prevodenjem javnih pred-
stava i znanja u licna znacenja i licne vrednosti: moja porodica i ja pokusali
smo da odredimo §ta je od ponude vredno u turistickom smislu za nas. Otkri-
vali smo sopstvenu individualnu razradu kulturnog obrasca kroz turisticki dis-
kurs: pokusali smo da utvrdimo, u skladu sa finansijskim moguénostima, koje
od ponudenih javnih predstava sa odredenim znafenjima imaju smisao za nas
kao pojedince. U drugoj fazi bili smo neposredno suoceni sa izabranim tipom
iskustva na individualnom nivou, na licnom planu. Ono $to smo prepoznali
kao vredno pokusali smo, $to spontanije i neposrednije, do posmatramo i/ili
dozivimo. U toj fazi jo§ niSta nismo znali o budu¢im drustvenim implikacija-
ma naSeg iskustva: jo§ smo utvrdivali znacenje i vrednost tog iskustva samo u
individuacijskom smislu, na nivou i u sferi individualne svesti i licnog sazre-
vanja. U trecoj fazi doslo je do prerade iskustava, koja se odvijala putem raz-
misljanja o dozivljenom i razgovora unutar porodice. U Cetvrtoj fazi, nakon
neposrednog suocavanja sa predmetom interesovanja, odnosno nakon dozi-
vljavanja i preradivanja iskustava, doslo je do pokusaja da se li¢ni dozivljaj
ponudi javnosti na uvid, odnosno da se proceni kako ono S§to je bilo nejasno
prisutno ili neaktivno u javnom diskursu, i nakon toga proslo li¢nu preradu,
sada moZe postati socijalno opazljivo, odnosno postati Cinjenica ili faktor u
javnom diskursu. I da li to proizvodi neke posledice u pogledu statusa samih
aktera, odnosno posednika iskustva? Zanimalo me je kako iskustvo, umesto
mrtvog sadrzaja, postaje aktivni potencijal koji ima funkciju u meduljudskim
odnosima? Osim prelazenja iz javnog u li¢ni svet i natrag, nasa iskustva to-
kom procesa sticanja autenti¢nog iskustva, istovremeno, od pasivnog sadrzaja
koji, osim intelektualnog, nema realni ili prakti¢ni znacaj u naSem neposred-
nom okruZenju, postaje, preko nas i kroz nas, emocionalno obojen i prepozna-
tljiv drustveni faktor sa konkretnim znacenjem, relativno definisanom vredno-
$¢u 1 prakti¢nom upotrebljivoscu. Osnovno pitanje bilo je, dakle, da otkrijemo
da 1i nase okruZenje moZe u nasem iskustvu prepoznati nesto vise od licnom
simbolikom obojenog iskustva, tj. da li naSe iskustvo, osim simboli¢kog i lic-
nog, moze steci upotrebnu i javnu vrednost i znacenje.

Napred pomenute faze procesa, medutim, moraju se shvatiti samo uslovno.
Granice izmedu faza nisu tako ¢vrste, i ne mogu dobiti jasne idejne, 1 vremen-
sko-prostorne obrise. Neke faze se preplicu, i prisutne su u svesti i pre nego
Sto se odigraju, dok se druge faze, opet, javljaju kao aktivne i onda kada su
formalno zavrSene. Turizam je tako u velikoj meri virtuelni proces u manje
poznatom smislu. Na primer, ne sme se prenebregnuti ¢injenica da smo moja
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porodica i ja sa kapitalizacijom iskustava zapoceli jo$ pre nego $to je klasi¢no
shvaceno iskustvo 1 bilo steceno. Naime, jo$ pre mog odlaska u SAD mi smo
sa svojim rodacima, prijateljima i poznanicima pricali o naS§em budu¢em puto-
vanju, davali odredene informacije, otkrivali neke delove svog plana, i na taj
nacin ve¢ davali odredeni znacaj naSim jo§ nesteCenim iskustvima. Ve¢ sam
proces pripreme za put predstavljao je zanimljivost, i mogao se kapitalizovati.
Mi smo na taj nacin zeleli ne samo da steknemo uticaj nego i da proverimo
kakve ¢e reakcije biti prilikom naseg povratka, kakav ¢e tretman imati nasa is-
kustva nakon §to su prozivljena.

Kapitalizacija iskustava tako se moze podeliti na ona pre, i ona nakon turi-
stickog dogadaja. Nakon dogadaja, kapitalizacija iskustava koja smo moja poro-
dica i ja stekli kretala se u nekoliko smerova i odvijala na nekoliko nivoa sa do-
nekle drugacijim razvojnim putevima, ali sa slicnim rezultatima. Iskustva smo
bili u moguénosti da pretvorimo u uticaj ve¢ u SAD, u krugu nasih americkih
poznanika, zatim u krugu nasih prijatelja ili kolega po povratku u Srbiju, pa me-
du nasim rodacima u Srbiji, pokusao sam da ta iskustva iskoristim i na svom
radnom mestu, kao i pri susretima sa nepoznatim ljudima. Kapitalizacija se od-
vijala preko tri medija: preko nasih narativa (koji su se oslanjali na nase uspo-
mene), preko nase dokumentacije (fotografije i Stampani materijal), i predmeta
materijalne kulture (suveniri i upotrebni predmeti). lako su u nekim slucajevima
imali estetsku ili simboli¢ku vrednost, nasa dokumentacija i suveniri uglavnom
nisu mogli automatski i sami po sebi da dobiju znacenje ili da se pretvore u uti-
caj. Mi smo, svojim opisima, objasnjavanjima, kontekstualizacijom i tumacenji-
ma, od njih stvarali predmete sa znacenjem, predmete moci. Istovremeno, ti
predmeti su, poput dokaza, nasSim narativima davali kredibilitet.

Tzv. post festum iskustva sam poceo da kapitalizujem odmah nakon prvog
susreta sa predstavnikom amiske zajednice, i to Sirenje uticaja kretalo se u dva
pravca: prema mojoj porodici, i prema uZem krugu poznanika. Prvo sam svoju
suprugu putem skajpa obavestio o svemu, i od nje dobio pohvale, podrsku i
paznju. Izazvao sam kod nje pozitivna osecanja, jer je ona u tome prepoznala
potencijal za sopstveni individualni razvoj, ali i za iskustveni kapital. Zatim
sam poslao elektronsku postu nekolicini svojih prijatelja sa detaljnim opisom
situacije, ulepSanu, prosaranu duhovitim komentarima te ucinjenu interesant-
nijom nego §to je bila. Njihove reakcije su bile izuzetno pozitivne, ali je susti-
na poruke donekle bila neshvacena. Pojedinci su komentarisali kako je to zai-
sta veoma zanimljivo, 1 uporedili moja iskustva sa putom oko sveta za osam-
deset dana, ili ne¢im sli¢nim.

Nasa iskustva izazvala su interesovanje nasih americkih poznanika, sa ko-
jima smo pricali neposredno nakon povratka u bazu, u Pitsburg, jer je i za njih
amiska zajednica nesto prilicno egzoti¢no i/ili nepoznato. Bilo nam je jako za-
nimljivo da posmatratmo kako se nasa iskustva vrednuju, odnosno kako se
konceptualizuju i kontekstualizuju, od strane insajdera, pripadnika americkog
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drustva. Na osnovu toga mogli smo posredno da saznamo nesSto viSe o nasim
iskustvima i americkoj kulturi u celini. Moji americki poznanici su se, u po-
gledu odnosa prema nasim iskustvima, mogli podeliti u vise grupa. Jedni nisu
znali kako bi ih vrednovali, odnosno sami nisu imali izgraden odnos prema to-
me. Oni nisu mnogo putovali po SAD, tj. nisu videli nesto od onoga $to se
smatra glavnom turistickom ponudom u ovoj zemlji. Samim tim, nisu posetili
ni mnogo od onoga Sto bi bila neka vrsta "alternativne turisticke ponude u
SAD". Jedan moj kolega nije nikada bio u Las Vegasu i Velikom kanjonu,
iako je imao dvoje male dece, nikada nije otiSao sa njima u Diznilend, a moj
stanodavac nikada nije bio ni u Njujorku. Malo mojih kolega poznanika pose-
tilo je neku od utakmica ameri¢kog fudbala. U Evropi su, medutim, bili svi iz
kruga na$ih americkih poznanika. Druga grupa poznanika posetila je gotovo
sva mesta koja se smatraju zanimljivima u SAD, pa i gotovo sva takva mesta
u svetu. Nasa poseta AmiSima naisla je zato na prilicno interesovanje, ali ne i
na potpuno razumevanje. Ona nije smatrana ni za turisticki hir, ni za avanturu.
Uticaj zasnovan na tom iskustvu iscrpeo se posle nekoliko krac¢ih razgovora, u
kojima smo objasnili kako smo putovali, Sta smo doziveli i kakva su nasa mi-
Sljenja o zajednici koju smo posetili i upoznali. Neki od tih razgovora su bili
kurtoazni, ali su neke americke kolege pokazale ve¢i interes i zaista su Zelele
da Cuju Sta imamo o tome da kazemo. Pojedine kolege su osetile da nasa isku-
stva prete da ugroze njihov lokalni autoritet, pa su u razgovoru sa nama poka-
zivali da oni viSe od nas znaju o Ami$ima, minimiziraju¢i indirektno na$ isku-
stveni kapital i daju¢i mu relativan, li¢ni i ograniceni znacaj. Pojedini pozna-
nici su smatrali da smo pogresili u pogledu procene vrednosti tih iskustava,
odnosno da su naSa iskustva gotovo bezvredna u poredenju sa onima koje bi-
smo stekli na nekim drugim destinacijama. Poznanici sa takvim shvatanjima
uglavnom su pripadali tehnickoj inteligenciji i nisu imali sluha za kulturni tu-
rizam; za njih je turizam zasnovan pre svega na luksuzu, odmoru i uzivanju, a
ne na sticanju iskustva ili saznavanju. Ovim ne Zelim da kaZzem da neobrazo-
vani ljudi i oni koji se bave tehni¢kim naukama nisu nikada skloni kulturnom
aspektu turizma, Cesto su Cak viSe zainteresovani za to od onih kojima je to
struka, ali indirektni pokazatelji pokazuju da su oni generalno tome manje na-
klonjeni od obrazovanih ljudi, odnosno od predstavnika drustvenih nauka (vi-
di neke indirektne potvrde toga u Kuzmanovi¢, 1997).

Nasim prijateljima i kolegama u Srbiji bilo je interesantno da ¢uju fragmente
nasih iskustava. Budu¢i da su moje kolege i prijatelji uglavnom visoko obrazo-
vani ljudi koji su zavrsili studije neke od drustvenih ili humanisti¢kih nauka, ve-
¢ina njih je Cula za AmiSe ali, osim informacija koje su dobili iz holivudskih
tvorevina, nisu imali saznanja iz prve ili druge ruke. Nedostatak vremena i ne-
dostatak stvarnog interesovanja za temu naSeg putovanja bili su presudni faktori
koji su naSa iskustva ucinili manje vaznim i interesantnim. Nekoliko puta smo
pozvali nase prijatelje u posetu, ali nikada nismo bili u moguénosti da natenane
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izlozimo sve §to smo smatrali za bitno u vezi sa nasim putovanjem. Nismo zele-
li da opterecujemo ljude i nadugacko i nasiroko pri¢amo o svemu, a kada smo u
par navrata tako nesto pokusali, naisli smo na slabo interesovanje i na subjektiv-
no-objektivne teskoce: ili su deca bila nemirna pa je prezentacija morala biti
prekinuta, ili bi razgovor spontano potekao u drugom smeru i nasu prezentaciju
ucinio besmislenom. Moja supruga me je vise puta kritikovala zato Sto pokusa-
vam da ljudima prikazem vise od onoga §to oni Zele. Vecina nasSih prijatelja, na
nase iznenadenje, bila je u vecoj meri zainteresovana za savremenu americku
kulturu, odnosno njenu glavnu struju i svakodnevni zivot, nego za neke egzotic-
ne enklave ili zajednice. Same SAD, kao fenomen, ve¢ su u prili¢noj meri bile
egzotiCna destinacija, 1 ta egzoti¢nost je bukvalno progutala ono $to smo mi
smatrali da je egzoti¢no. Tako se pokazalo da svako iskustvo, odnosno svaka
destinacija, funkcioniSe u svesti ljudi kao sistem koncentricnih krugova koji
imaju razliciti tip i intenzitet egzoti¢nosti, i da se puni efekat iskustva moze po-
sti¢i samo ukoliko su ti krugovi jasno razdvojeni i dobro definisani. Vise egzo-
ti¢nih iskustava potiru jedno drugo.

Kada je re¢ o Sirenju naseg uticaja unutar kruga rodaka, proces je tekao
drugacije, pocetne pozicije su bile razliCite, ali je rezultat bio sli¢an. Mnogi od
njih, budu¢i neobrazovani, nisu nikada culi za Amise, te nisu mogli na pravi
nacin da vrednuju naSe iskustvo. Oni su ga vrednovali u sklopu naseg celo-
kupnog puta u SAD, §to je samo po sebi, za njih, predstavljalo veliko postig-
nuce i podatak kojim su mogli da se hvale kod komsija i Sire rodbine. Nas ka-
pital pretvarao se tako u njihov kapital, kojim su posredno pokazivali kako u
njihovoj rodbini ima vrednih ljudi koji dozivljavaju nesto Sto ne moze da do-
zivi svako. Rodbini na selu odneli smo i nekoliko artefakata sa lica mesta (ka-
lendar sa fotografijama mula), za koji smo mislili da ¢e razumeti i adekvatno
ga vrednovati jer potiCe iz istog, poljoprivrednog miljea ili diskursa, i oni su u
pocetku pokazali veliku zahvalnost i interesovanje, ali su ga zatim odlozili na
orman i on nikada nije postao predmet kojem se posvecuje neka narocita pa-
Znja i kojim se sti¢e kapital. Nasa procena $ta je vredno sa tog puta, odnosno
Sta bi konzumenti mogli razumeti i ceniti, pokazala se pogresna.

Na svom radnom mestu pokusao sam da kapitalizujem iskustva tako Sto
sam studentima objasnjavao odredene kulturne fenomene preko primera kul-
ture Amisa. Osim toga, napravio sam nekoliko pokuSaja pravljenja antropolo-
§kih radionica na predavanjima, koje su za temu imale Amise. Jednom prili-
kom, tokom igre koju sam tendenciozno i netatno nazvao "forenzicka antro-
pologija", pokazao sam im jednu fotografiju koja naizgled nije sadrzavala
mnogo informacija, ali koja je nosila skrivene i zanimljive poruke koje su oni
bili u obavezi da otkriju, analiziraju i protumace. Pokazao sam im svoju foto-
grafiju pored amiskih kocija na amiskom imanju, gde se nije videla glava ko-
nja, kao ni glava ¢oveka koji konja drzi. U pozadini su se videle poljoprivred-
ne zgrade. Poenta je bila, poSto je ta igra bila na predmetu "Kultura i nasilje",
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da objasne $ta nije u redu sa ovom slikom, §ta je to nasilno i nenasilno na slici
i kakve veze ima sa kulturom, i da pokusaju da objasne zasto je to tako. Posle
desetak minuta igre pogadanja grupa studenata je, uz moju obilatu pomo¢, us-
pela da shvati zasto je fotografija ¢udna i, kako su oni mislili, loSe kadrirana.
Sustina je bila da je fotografija namerno tako ispala zato §to Amisi ne dozvo-
ljavaju da ih fotografiSu. Studentima se igra u principu dopala, i pokazali su
odredeno, ali ne preveliko, interesovanje.

Nisam imao mnogo prilike, a ni Zelje, da od svog iskustva pravim kapital
medu nepoznatima, jer su me uvek nervirali ljudi koji se hvale onim §to su do-
ziveli. Ipak, bio sam prinuden da u nekoliko situacija to uradim. Kada je nova
generacija stipendista JFDP programa trebalo da krene za SAD, pozvali su
nas, bivse stipendiste, da im prenesemo svoja iskustva. Tom prilikom pokusao
sam da makar nagovestim $ta sve posedujem od iskustvenog kapitala, ali je bi-
lo 1 toliko drugih koji su bili sli¢nog "imovnog stanja", a tako malo vremena,
da nisam uspeo u tome. Tada sam, medutim, uporedujuci svoja iskustva sa tu-
dim, mogao da procenim u kojoj meri su moja iskustva vredna i neobic¢na. Do-
Sao sam do zakljucka da posedujem odredeni korpus nekonvencionalnih isku-
stava, iskustava sa "karakterom" i "integritetom", tj. da sam video ne samo li-
ce nego i nali¢je odredenih drustvenih procesa u SAD.

Moja supruga je na nekoliko naSih izleta i putovanja unutar Srbije nosila
kapu amiskih zena, i izazvala odredenu paznju i pohvale. Privlacila je paznju i
dobila nekoliko komplimenata. Medutim, izostala je pravilna kontekstualiza-
cija njenog odevnog predmeta, tako da je njena komunikacija sa sredinom oti-
Sla u nezeljenom smeru: njena poruka je bila tumacena kao pokusaj da se bude
drugadiji ili originalan. Najk patike koje smo kupili u autlet radnji za desetak
dolara izazvale su vecu paznju i divljenje nego naSa "amiska epizoda". To je,
od strane naSe publike, lakSe moglo biti kontekstualizovano i procenjeno nego
iskustvo susreta sa relativno nepoznatom zajednicom.

Moc¢ koja se stice turistiCkim putovanjem, pokazala je analiza, nije apsolut-
na, i nije trajna. Iskustva, na kojima se bazira ta mo¢, moraju biti konvencio-
nalna i standardizovana, prilagodena publici i kulturnom obrascu, kako bi se
mogla pretvoriti u resurs i imati dejstvo. Ukoliko iskustva prevazilaze odrede-
ne standarde, ukoliko iskacu iz uobicajenog obrasca, ona postaju nezanimlji-
va, neshvacdena a time i neoperativna, i uz pomo¢ njih se ne moze ostvariti ve-
liki uticaj. Mnogo vremena i snage gubi se u takvim situacijama na objasnja-
vanje konteksta, na pokusaju da se objasni zaSto je nama bilo vazno da vidimo
ili iskusimo nesto. Publika mora pronaéi prakti¢nu vrednost tudih iskustava u
svrhu sopstvenog psiholoskog ili kulturnog razvoja, ina¢e im neée pokloniti
narocitu paznju. Osim toga, ukoliko je destinacija koja je posecena povezana
sa slozenim, viSeslojnim predstavama egzoticnosti, onda se prezentacija toga
mora vrsiti osetljivo i sa merom, kako bi se ostvario pun efekat iskustva. Prou-
Cavanje sopstvenih pokusSaja da prezentujem nesto vredno, donelo mi je bolnu
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spoznaju da moja publika ne samo da nije u stanju da na isti nacin vrednuje
moje iskustvo, niti da pokaze empatiju, nego nije ¢esto u stanju da posebno
vrednuje autenti¢no iskustvo.

Zakljucak

U ovom radu analiziran je jedan turisticki dogadaj ili proces, koji je po-
smatran kao komunikacijski dogadaj/proces, tokom kojeg nastaju i distribuira-
ju se poruke sa odredenim znacenjem, i koje se mogu tumaciti u diskursu mo-
¢i. Diskurs mo¢i, medutim, morao je, da bi analiza bila potpunija, biti poduprt
diskursima migracije, akulturacije, komunikacije.

Boravec¢i u SAD, sa zeljom da unapredim svoje nastavnicke vestine, poku-
Sao sam da i na planu li¢nih iskustava ostvarim izvesni napredak i steknem
odredeni iskustveni kapital koji se mogao pretvoriti u realan uticaj ili autoritet.
SAD su zemlja koja nudi takvu mogu¢nost. U okviru njihove kulture trazio
sam ono iskustvo koje bi predstavljalo nesto u najvecoj meri egzoti¢no, nesto
$to je moguce kapitalizovati. Nailazeé¢i na brojne prepreke u pogledu pokusaja
da upoznam neke druge zajednice, pre svega Indijance (starosedeoce, urodeni-
ke), 1 uvidajuéi da oni nisu grupa koja bi ispunila sve moje zahteve, okrenuo
sam se Amisima. lako su i oni donekle poceli menjati svoj tradicionalni kul-
turni obrazac, kao i Indijanci, oni jo$ nisu postali deo mejnstrim kulture, i nisu
u potpunosti postali deo sistema. Za razliku od Indijanaca, Amisi su deo ame-
rickog sistema vise u strukturnom, nego u kulturnom smislu. Susret sa njima,
medutim, nije bio cilj po sebi. Zeleo sam da prilikom ovog susreta doZivim
autenticno iskustvo, jer mene nisu interesovali pseudodogadaji, ve¢ nali¢je tu-
ristickog podrucja. Imao sam, dakle, dva zadatka: pronaci interesantan pred-
met, i na odgovarajuci, autentican nacin ga tretirati.

Budu¢i da sam bio prili¢no dezorijentisan u pogledu nekih teorijskih pita-
nja u vezi sa mojim iskustvom, pokusao sam da ga sagledam u kontekstu turi-
zma. U tu svrhu formirao sam model konvencionalne ili komercijalne turistic-
ke transakcije, koji se bazirao na imperijalistickom, ekonomskom, klasnom, i
kulturnom diskursu. Uz pomo¢ njega hteo sam da proverim da li je moje isku-
stvo zaista turisticko, odnosno kako bi ga trebalo konceptualizovati i kontek-
stualizovati. Osim toga, zeleo sam da proverim da li mogu to iskustvo da isko-
ristim za sticanje mo¢i u Sirem smislu. Da bih to mogao da uradim, turisticki
proces sam posmatrao kao komunikacijski proces, tokom kojeg akteri Salju
odredene poruke interesentima, i od njih dobijaju povratne informacije, reak-
cije ili odgovore.

Moj pokusaj da dodem do iskustva prvog reda bio je skopcan sa proble-
mom planiranja putovanja, problemom ponaSanja tokom sticanja iskustva, ali
i sa problemom interpretacije i prezentacije svog iskustva. Stoga sam ceo turi-
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sti¢ki proces podelio na fazu prepoznavanja predmeta koji mi obezbeduje ka-
pitalno iskustvo, fazu suoCavanja sa predmetom ili fazu sticanja iskustva, fazu
prerade iskustva na individualnom nivou, i fazu kapitalizacije ste¢enog isku-
stva u drustvu. Ispostavilo se, medutim, da ova podela moze da posluzi samo
kao polaziste, ali ne i kao ¢vrsta struktura, jer su granice medu fazama bile Ce-
sto viSesmislene. Faza kapitalizacije iskustava, na primer, zahvaljuju¢i masti,
proteze se kroz ceo proces turistickog procesa, jer se iskustva upotrebljavaju i
pre nego S§to su objektivno ste¢ena, kada su jos$ u najavi. Kulturoloske razlike
su uslovljale moju nesigurnost i ponasanje, ali su predstavljale i osnovu na ko-
joj sam gradio sopstvenu sliku vaznosti i buduceg ili potencijalnog uticaja. Is-
postavilo se da su moje predrasude u vezi sa svakom fazom procesa bile i ko-
risne i Stetne, 1 da nisu dovele do Zeljenog rezultata.

Ceo proces opisanog turistiCkog procesa moze se razmatrati duz linija jav-
no—privatno, pasivno—aktivno, simboli¢ko—prakti¢no, objektivno—subjektivno.
Javna znacCenja su se ovde prevodila u li¢na znacenja, i obrnuto, pasivni sadr-
zaji pretvarali su se u aktivne potencijale koji proizvode rezultate u meduljud-
skim odnosima, a iskustva, osim simbolickog, morala su imati i prakti¢nu pri-
menu da bi bila visoko i/ili pozitivno vrednovana.

Proces kapitalizacije iskustava pokazao se na ovom primeru sloZzenim i ne-
predvidivim. Taj proces je imao vise dimenzija i nivoa, ali se na svakom od
njih pokazivalo da to iskustvo nije moguce iskoristiti u prevelikoj meri. Ono
realno nije ni imalo tako veliki znacaj. Ipak, imalo je odredenu simbolicku i
upotrebnu vrednost i funkciju, koje su u solidnoj meri iskoris¢ene.

Od posebne vaznosti u ovom smislu jeste pokusaj teorijskog utvrdivanja
odnosa izmedu predmeta interesovanja i iskustva. Moje iskustvo nije svodivo
na predmet interesovanja, niti je predmet svodiv na iskustvo. Iskustvo je su-
bjektivni dozivljaj, vremenski, prostorno i idejno ogranic¢en dozivljaj predme-
ta. Zato se tokom sticanja tog iskustva mesa predstava privremenog kontakta
sa predmetom, i predstava permanentnog poznavanja predmeta interesovanja.
Lic¢no iskustvo tako se moze pobrkati sa idejom autoriteta u vezi sa predme-
tom koji je to iskustvo obezbedio.

Susret dva Coveka o kojima je u ovom radu bilo re¢i mogao bi se opisati na
razli¢ite na¢ine. On ima najmanje dva aspekta koja su bitna za antropolosku
analizu. Kao prvo, njihov susret je zanimljiv kao oblik ili vrsta akulturacijskog
odnosa. Kao drugo, njihov susret je bitan kao vid upotrebe zivotnih i kulturnih
iskustava u svrhu gradenja sopstvenog autoriteta i, time, za sticanje odredenog
drustvenog uticaja.

Ono §to je za antropologe bitno jeste da je to jedan oblik akulturacije — su-
sret dve kulture — dok je njihov li¢ni odnos bio samo okvir u kome se ta akul-
turacija desavala. Medutim, mene kao antropologa nisu zanimali samo institu-
cionalni okviri identiteta mog poznanika nego i individualna odstupanja od
idealtipskog modela ponasanja, mogucnost da kao autsajder otkrijem stepen

Antropologija 12, sv. 1 (2012) 59



Izazovi turisticke transakcije...

prihvatanja osnovnog modela obrasca. Zeleo sam da otkrijem stepen obave-
znosti nekih obicaja, i mogucnost da se prepoznaju individualne razrade tih
nametnutih modela. Drugim re¢ima, zanimalo me je da zavirim iza kulisa
amiske kulture, $to nije dostupno svakom. U tome nisam bio naro¢ito uspesan,
zbog ograniCenog vremena i sredstava. Za samog Sema, s druge strane, ali to
mogu samo da pretpostavljam, odnos je imao takode ako ne veéi, a ono bar
isti znacaj na nivou kulturne razmene, kao i na nivou emotivnog transfera. On
nije poznavao mnogo Evropljana, a nijednog Srbina. Takode, nije do tada sreo
nijednog univerzitetskog profesora. Ja sam za njega bio samo primer tih kate-
gorija, i donekle nevazan kao li¢nost.

Informacije i iskustva koje ne moze svako dobiti i doziveti pretvaraju se
kod posednika u odredeni kapital, resurs, potencijalnu mo¢ koja se pretvara u
realan uticaj tokom razmene iskustava sa drugim pripadnicima svoje zajedni-
ce. Dok sam ja svoje iskustvo mogao kapitalizovati, jer moja kultura prihvata
turisticka putovanja i egzoti¢ne utiske, Amisi Zele da se izoluju, te je svaki no-
vi kontakt prilicno nevazan, ¢ak Stetan. On za njih ima samo onoliko smisla
koliko donosi zaradu ili neku prakti¢nu korist, odnosno prihvatljiv je ukoliko
ne proizvodi Stetu i ne donosi promenu. Moj cilj jeste bio promena, a ¢ini se
da je takav cilj donekle, i na veoma specifican nacin, imao i Sem. Njegova
zjednica, medutim, promenu nije smatrala naroCito korisnom. Semov isku-
stveni kapital imao je samo li¢no znacenje, jer pripadnici njegove zajednice
nisu nikada ¢uli za Srbiju, a Evropa im je vazna samo kao termin koji je u vezi
sa Nemackom. Za mene, SAD su i same po sebi egzoti¢ne, a najvise jedan od
njihovih segmenata — amiska zajednica. Veéina mojih poznanika, kolega, pri-
jatelja i rodbine je ¢ula za Amise, ali ih niko nije video uzivo. To je znacajno
prilikom pretvaranja iskustva u kapital ili autoritet.

Opisani susret dva Coveka neoptere¢ena svojom kulturom, prevaziSao je
kulturni obrazac i jednog i drugog. Jedan, zarobljen u tradicionalnom obrascu
svoje zajednice, sluSao je svoje srce i spontano prevazi$sao svoja kulturna
ogranicenja. Njegova neobiCnost, nakonvencionalnost, specificna drustvena
pozicija ili status (neoZenjen, luckast, bolestan, komunikativan), uticali su na
to da se nalazi na neki nacin izvan druStvene normalnosti, §to mu daje dovolj-
no slobode da deluje kako Zeli, a ne onako kako nekakvi obicaji nalazu. On,
ipak, ne prelazi odredenu granicu krSenja normi. Emotivna veza koju je u spe-
cifi¢noj situaciji izgradio sa jednim strancem, koji ga povezuje sa zemljom
njegovog porekla, dovela je do specificnog odnosa koje je on shvatio iskljuci-
vo srcem, bez nekih zadnjih namera. S druge strane, njegov privremeni prija-
telj, profesor iz Evrope, iskoristio je njegovu otvorenost da stekne iskustveni
kapital ili gradu za svoje naucni rad iako nije imao nameru da Amisa iskoristi
za neke sebicne ciljeve koji bi Stetili samom Amisu. On je, za razliku od Ami-
$a, ¢ini se, u vec¢oj meri dao prednost instrumentalizaciji tog susreta u odnosu
na afektivnu dimenziju njegovu. Imao je plan i Zelju da ih upozna jo§ pre nego
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$to se susret odigrao, ali je pazio da ne povredi nijedno njihovo pravilo. Jedan
se otvorio, a drugi je bio spreman da se prilagodi kako bi stekao uspomene i
nesto naucio, ne bez zelje i da nesto iskreno emotivno dozivi. Prvi je prepo-
znao stranca kao pripadnika jedne kulture koja mu bolje objasnjava ko on zai-
sta jeste, koji ga povezuje sa vrednostima koje njegova zajednica ¢uva zabora-
vljajuéi njihove korene, a drugi je prepoznao Amisa kao pripadnika jedne kul-
mogne da svoj poziv konac¢no dozivi kao proucavanje drugih i drugacijih. Me-
dusobno nerazumevanje i razlicitost nisu se pokazali znacajnim i nepremosti-
vim: tu su bile daljina, teSkoce organizacija putovanja, finansije, teSkoc¢a ko-
munikacije (telefon i to $to nijednom od njih engleski nije savrSen), zatvore-
nost kulture Amisa. Sve to su bile prepreke koje je njihova zelja za upoznava-
njem i zajednickim zivotnim iskustvima prevazisla. To je bio susret dva Cove-
ka koja Zive na dva kraja sveta, ali koji su nasli odredeni smisao u komunika-
ciji. Drugi Srbin ili Evropljanin ne bi mozda smatrao da bi poznanstvo sa
AmiSom imalo nekog narocitog smisla, niti bi tro§io novac na to. Drugi Ami$
mozda ne bi smatrao potrebnim da sazna nesto o Evropi, niti da sa toliko entu-
zijazma pokaze strancima svoju kulturu. On, pritom, nije hvalio svoju kulturu,
nego je samo sa ljubavlju prikazao. Bi¢e da su se, tokom ovog dogadaja, dva
ljudska srca srda¢no srela i toplo ljudski razumela, a da je egzosti¢nost tude
kulture samo doprinela privla¢nosti ideje opsteljudske, bratske ljubavi. Njiho-
ve licne sklonosti i afiniteti, koje je jedan sticao putem mas medija, a drugi
tradicionalnim prenoSenjem, uticale su na to da u moru ljudi budu upuceni bas
jedan na drugog. Ni jedan ni drugi nisu mogli da ostvare bilo kakav prakti¢ni
oblik akulturacije: ni jedan ni drugi nisu nesto promenili u svom kulturnom
obrascu nakon susreta, niti su prihvatili nesto iz kulture onog drugog.
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Sasa Nedeljkovié¢

THE CHALLENGES OF TOURIST TRANSACTION: TURNING
YOUR TRAVELLING EXPERIENCE TO PENNSYLVANIA, TO THE
LAND OF AMISH, INTO A REAL SOCIAL INFLUENCE.

During the course of five months of 2011 I spent in the USA, I gained a cer-
tain experience capital that seemed suitable for the analysis and interpretation
through a tourist discourse, and in the analytical key that consists of theory of
power and theory of communication. In that sense, I thought it was especially
important to stress my attempt to find an authentic tourist scene that later on I
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tried to turn into a real social influence. One of the experiences that turned
out to be especially important in that sense, is the meeting with an Amish
community member and my brief stay with him. Analysing that meeting |
tried to explore the possibility of reducing tourist transaction to a communica-
tion event within which, and with the help of which the power is reproduced
and distributed.

Key words: SA, tourism, Amish, experience, power, communication
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